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GASTWARE® Handbuch und Programmieranleitung

Inkl. Arbeitsanweisungen fiir das Bedienpersonal

Vorwort

Sehr geehrter GASTWARE® Kunde, wir begliickwiinschen Sie zum Kauf unserer Kassensoftware und
bedanken uns bei Ihnen fiir das entgegengebracht Vertrauen. Bitte nehmen Sie sich die Zeit, um diese
Bedienungs- und Programmieranleitung, sowie die wichtigen Informationen zu GASTWARE® genaustens
zu lesen. GASTWARE?® bietet lhnen mit seinen vielen Funktionen eine groRe Arbeitserleichterung in der
taglichen Arbeit und somit auch eine umfangreiche Zeitersparnis. Dies realisieren wir mithilfe leichtester
Handhabung.

Viele Programmfunktionen der GASTWARE® beruhen auf Anregungen unserer Kunden und
Fachhandler, die bereits seit vielen Jahren erfolgreich mit unseren Softwareprodukten arbeiten.

Wir hoffen, dass wir GASTWARE® auch nach lhren Anforderungen und Wiinschen gestaltet haben und
wiinschen Ihnen bei der Arbeit mit GASTWARE® viel SpaR.

Wenn Sie Anregungen zu diesem Programm oder zu unserer Hotelsoftware haben, wenden Sie sich gerne an
uns, da wir stetig unsere Softwareprodukte verbessern mochten.

lhr GASTWARE Team

www.gastware.de

info@gastware.de

Tel.: +49 (0)5631-97570

Fax: +49 (0)5631-975757

Version: 211208


http://www.gastware.de/
mailto:info@gastware.de

Systemvoraussetzungen bei Fremdsystemen:

e Prozessor: Pentium ab 2.6 GHz (empfohlen Core i-Serie)
oder vergleichbarer AMD Prozessor

e Min. 4GB Arbeitsspeicher

e Mindestens 8GB Festplattenspeicher

e Betriebssystem empfohlen Windows 10 Professional (64 Bit)

e 64-Bit Hostsystem

e Auflésung 1024x768 Bildpunkte

e USB-Steckplatz (Dauerhaft frei fur Lizenz-Dongle)

e Tastatur, Maus / Touchscreen

e Drucker mit Windowstreiber

Um einen moglichst schnelles arbeiten mit der GASTWARE® zu erméglichen, empfehlen wir den
Einsatz einer SSD als Festplatte, um kiirze Datenzugriffszeiten zu erreichen. Die
Softwaregeschwindigkeit hangt namlich maBgeblich von der eingesetzten Hardware ab, da
sekundenschnelle Zugriffe auf die Datenbank erfolgen mussen.

Natdirlich 14sst sich die GASTWARE® auch auf einem weniger leistungsfahigem Rechner einsetzen,
dort kann es nur zu erheblichen GeschwindigkeitseinbuBen kommen.

ACHTUNG WICHTIG!

Bitte halten Sie zum ersten Starten der Software Hersteller, Modellbezeichnung und
die Seriennummer der Hardware bereit.

Hier etwas Platz fur lhre Notizen:

Hersteller:

Modellbezeichnung:

Seriennummer Hardware:

Seriennummer TSE:




Hinweise:

Wir weisen darauf hin, dass seit dem 01.01.2017 die gesetzliche Verpflichtung besteht, die Daten
aus Ihrem Kassensystem 10 Jahre digital aufzubewahren. Daher empfehlen wir lhnen, taglich eine
Datensicherung auf einem externen Datentrager durchzufihren. Wir empfehlen den
Uberschreibungstyp der Datensicherung auf wdchentlich zu stellen.

Bevor Sie aktiv mit der GASTWARE?® arbeiten, wenden sie sich an lhren Fachhandler und lassen
sich bei der Erstellung des Einrichtungsprotokolls helfen.

Sie muissen nach jeder Anderung an der Software (Preisanpassungen, FiBu-Zuordnungen,
Firmeninderungen) ein Anderungsprotokoll erstellen. Dafiir miissen Sie auf den Meniipunkt Tools
Einrichtungs- / Anderungsprotokoll wechseln und dort ein Anderungsprotokoll erstellen.

Um Ihnen den Einstieg in alle Funktionen zu vereinfachen und Ihnen eine schnelle Ubersicht tiber
die wichtigsten Informationen zu geben, wurde dieses Handbuch nach der Menireihenfolge
geschrieben. Dieses Handbuch beinhaltet alle Module der GASTWARE®, deshalb haben Sie
Moglicherweise keinen Zugriff auf manche Funktionen oder verschiedene Menlipunkte werden
nicht angezeigt.

Bei Durchfiihrung einer Erstinstallation von GASTWARE®, empfehlen wir, erst den Punkt
Stammdaten zu lesen und in lhrer Kasse zu konfigurieren. Danach empfiehlt es sich, folgende
Punkte durchzulesen und einzustellen: Rdume/Tische, Artikel und schlussendlich Drucker. Auf
diese Weise kénnen Sie schon sehr bald mit lhrer GASTWARE® reibungslos arbeiten und haben
die wichtigsten Informationen erhalten.

Bitte beachten Sie, dass eine Installation der GASTWARE® auf einem Fileserver nicht moglich ist.



Installation der Software

Erstinstallation

Hauptrechner

Starten Sie den von |hnen gewahlten Hauptrechner und
stecken den blauen Lizenz-Dongle an, dieser darf wahrend dem
Betrieb der GASTWARE® nicht mehr entfernt werden. Nun
wechseln Sie auf den GASTWARE.-Installationsdatentrager und
flhren dort die Setup.exe als Administrator aus und bestatigen
Sie ggf. die Administratorenabfrage mit Ja. Es 6ffnet sich nun
folgendes Fenster, klicken Sie dort auf Weiter um das Setup
durchzufiihren.

Lesen Sie sich nun die Lizenzbedingungen durch, nehmen diese
an und klicken wieder auf Weiter, andernfalls wird die
Installation abgebrochen.

Wahlen Sie im folgenden Fenster den Zielort der Installation
aus. Wir empfehlen dafiir ,C:\Gastware\“. Um dies
anzunehmen klicken Sie erneut auf Weiter.

Da der Ordner im Normallfall nicht existiert, klicken Sie auf Ja,
um diesen vom System erstellen zu lassen.

Ordner 51 nicht vorhanden

Der Ordner:
CAGastware
ist nicht vorhanden. Soll der Ordner erstedt werden?
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Im nachsten Feld wahlen Sie lhre Installationsvariante aus. Im
Normallfall kénnen Sie die Server- / Einzelplatzinstallation
nutzen. Bitte bestatigen Sie diesen Schritt wieder mit Weiter.

Klicken Sie im nachsten Fenster auf Weiter um die

voreingestellten Daten beizubehalten.

Im nachsten Fenster haben Sie die Moglichkeit, verschiedene
Zusatzmodule mitzuinstallieren. Wahlen Sie gegebenenfalls
die Module aus, wenn Sie diese bendtigen. Diese Module
starten nur, wenn eine giiltige Lizenzierung vorliegt. Es ist
auch eine nachtragliche Installation moéglich. Nachdem Sie die
gewiinschten Module/Zusatzprogramme asugewahlt haben
klicken Sie auf Weiter.
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Wahlen Sie im letzten Schritt Installieren aus, um die
GASTWARE® nun zu Installieren.

Lassen Sie nun die Installation automatisch durchlaufen,
dies dauert einen Moment. Falls auf Ihrem Rechner keine
aktuelle C++ Laufzeitbibliothek installiert ist, missen Sie
diese nachinstallieren, folgen Sie dazu dem automatisch
startenden Setup.

Nach Erfolgreicher GASTWARE®-Installation erhalten
Sie diese Meldung, womit dann die Installation
abgeschlossen ist und die GASTWARE® gestartet
werden kann. Bestdtigen Sie dieses Fenster mit
Fertigstellen. Falls Sie die Aufforderung erhalten, den
Computer Neu zu starten, fihren Sie dies aus.

- GASTWARE® - X

e
ﬂ Setup
Borelt zur Instalation.
Doz Setup =t jetzt bevet, GASTWARER suf Trem Computer 2u instslberen

Kicken Sie auf “instalberen”, um mit der hstaliabon 2y begirmen, oder ouf *Zurock”,
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Clientinstallation

Die Client-Installation empfiehlt sich bei mehreren Kassen im selben Objekt, wenn Sie einen Server besitzen,
oder als Back-Office-Lésung, um von verschiedenen Stellen aus Zugriff auf das Kassensystem haben. Ein Back-
Office hat den Vorteil, dass Sie unkompliziert Anderungen an den Speisekarten vornehmen, Auswertungen
erhalten oder lhr Personal verwalten konnen. Bei genligend Lizenzen ist eine gleichzeitige Nutzung der
Kassenarbeitsplatze moglich.

Fir die Client-Installation missen folgende Grundvoraussetzungen erfiillt sein:

Das Installationsverzeichnis der GASTWARE® muss auf der (Haupt-) Kasse/Server im Netzwerk freigegeben sein,
- Der Client-PC muss Netzwerk-Zugriff auf die Kasse/Server haben

- Das Benutzerkonto des Client-PC’s muss Administrator-Rechte auf der Kasse/Server haben

- Die Windows-interne Firewall darf nicht aktiv sein (alternativ ist auch eine Freigabe des DB-Servers
maoglich)

Sind die Voraussetzungen erfillt, greift der Benutzer tiber das Netzwerk auf das freigegebene GASTWARE®-
Verzeichnis per UNC-Pfad zu und startet im Ordner Client die clientsetup.exe als Administrator.

Das Setup startet und die benétigten Einstellungen und Netzwerk-Pfade werden direkt aus den Einstellungen
der Hauptkasse ausgelesen und Gibernommen.

Starten des Programms

Normalerweise erscheint auf dem Computerdesktop nun ein GASTWARE®-Icon, welches Sie doppelt
anklicken, um GASTWARE® zu starten. Wenn dies nicht moglich ist, starten Sie im Dateiexplorer uber
folgenden Pfad und fiihren einen Doppelklick darauf aus: Dieser PC\Gastware\Gastware.exe.

Hinweise:

Bitte beachten Sie, dass GASTWARE eine 32 Bit-Software ist. Es werden allerdings nicht alle Tasten genutzt.
Einzelne Tasten (z.B. die Return-Taste) werden durch die Tab-Taste ersetzt. Alle Schalter (Button’s) kénnen
wahlweise mit der Maus, per Touchscreen oder {iber eine bestimmte Tastenkombination angewahlt werden.
(Die Alt-Taste festhalten und den Buchstaben, der auf dem jeweiligen Button unterstrichen ist, driicken. z.B. das
0 bei O.K.).
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Initialisierung der TSE

Bevor Sie die GASTWARE® das erste Mal
offnen konnen, wird Ihnen ein Fenster
angezeigt, in dem Sie diverse Angabe Uber lhr
Kassensystem und lhre TSE machen miussen.
Geben Sie im Feld Hersteller den Hersteller der
Hardware ein (z.B. HP, Posiflex). Im Feld
Modellbezeichnung geben Sie die
Modellbezeichnung ein (z.B. RT 5016). Im Feld
Seriennummer geben sie die vollstandige
Seriennummer der Kasse / des PCs ein (z.B.

wear
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RTE08152). Geben Sie unter Zusatzinfo falls moglich einen Standort des Rechners / der Kasse an. Nun 6ffnen Sie
das Dropdown Menii des Feldes TSE und wahlen die gewiinschte TSE aus. Speichern Sie alle Werte mit Ok. Damit
die TSE jede Rechnung signiert, muss in den Energieoptionen das selektive USB-sparen deaktiviert sein.
Nachdem die TSE initialisiert wurde, kann kein Testbetrieb der GASTWARE® durchgefiihrt werden. Falls
zunachst ein Testbetrieb erfolgen soll wahlen Sie keine TSE aus Bevor die TSE Registriert wird, muss unter
Tools/Einrichtung- / Anderungsprotokoll ein Einrichtungsprotokoll erstellt worden sein.

Erster Start der Software

Beim ersten Start der GASTWARE® 6ffnet
sich automatisch das Fenster Stammdaten. Sie
miissen zwingend beim ersten Start folgende
Daten eingeben: Firma, ISO-W¢éhrung, Symbol,
MwsSt. Satz 1, MwsSt. Satz 2.

Wichtig: MwsSt. Satz 1 bezieht sich immer
auf den vollen Satz, MwSt. Satz 2 auf den
ermaBigten. Diese Daten sind im
Nachhinein nicht in der GASTWARE®
anderbar!

1O Watrsry vl

Mot S 1 (vel)

Moy, Sty 2 (et}

Mo, Sz 2 0,00 %
Mot Stz 4 0.00 %
4 5 &7 8 9% o B & Ent  Posl

Natrlich kénnen Sie auch alle weiteren Daten eingeben, diese sind jedoch im Nachhinein danderbar.



Programmieranleitung

Stammdaten

Firma

Unter dem Menlpunkt Stammdaten/Firma |~

koénnen Sie nachtraglich Ihre Firmendaten andern _—

oder erginzen. Alle Felder, die nicht gesperrt =~ "

sind, konnen Sie jederzeit andern. Unter | s ot e
Zusatzdaten haben Sie die Méoglichkeit Ihre it e pesse
Kontodaten einzupflegen, sodass diese bei :.Efffifsmmm“r‘

Debitorenrechnungen auf dem Rechnungsbeleg | " mesgprirrmg
erscheinen. Eine der wichtigsten Angaben ist die s

lhrer UST-ID Nummer, da dieses auf

Rechnungsformularen zwingend erforderlich ist. 2R PR B S S AR S B AL = Eiaf Poct

Falls Sie noch mit der Steuernummer arbeiten, wenden Sie sich an den GASTWARE®—Support / lhren
GASTWARE®-Handler, damit wir Ihre Rechnungsformulare dementsprechend anpassen kénnen.

Kassenbuch / Fibukonten

W ) o " &) .
Unter dem Menupunkt Stammdaten/Kassenbuch .m..:.: X i = e
/ Fibukonten kénnen Sie, wenn Sie mit Datev >
Gty Same Moz x 11020006 3¢ Sabwetieg 135,70€. *
arbeiten alle fiir den Export benétigten Konten
. . . . Catote eowtrary Chmr ity | Kooy |= 5 ~- rar b
eintragen. Sie erstellen ein neues Konto indem 4203 Eriome MwstSatz 3 20,00 % Einahmen
. . . 4304 Erioss MwrtSets 4 0,00 % Enrshmen Koeea e
Sie auf Neu klicken, danach die KontoNr., 403 Warweingang 7% 700 % Acsgaben | lesbvans
. . 02 Haupthassan 0,00 % Ausiagen
Bezeichnung, Steuersatz und Kontoart eingeben. 403 giroeard 0,00 % ALY —
. . . . . $404 Vizaa 0,00 % sy
Nachdem Sie dies gemacht haben missen Sie im Pt Ascoben
oberen Bereich auf Speichern klicken. Falls Sie
1 2 3 4 S 6 725 B 9 0 8 @ Emf  Post

nachtraglich Kontonummer andern wollen,
missen Sie das gewiinschte Konto erneut anlegen und die gednderte Kontonummer eintragen, da kein Wechsel
erfolgen darf. Achten Sie darauf, dass die GASTWARE® ausschlieBlich Automatikkonten unterstiitzt. Unter
Saldovortrag haben Sie einmalig die Moglichkeit das aktuelle Datum auszuwdhlen und dann lhren individuellen
Startbetrag des Kassenbuchs einzutragen. Diese Einstellung miissen Sie mit Saldo speichern abschliel3en.

Wenn Sie in den Kartenreiter Buchungstexte R - e 9
wechseln, sehen Sie alle bei Ihnen angelegten | ™ "¢

Buchungstexte, wenn Sie einen neuen anlegen | CEE————4 g~ v~ | =
wollen, klicken Sie im oberen Bereich auf Neuund | e e )

geben unter Buchungstext diesen ein, danach

wahlen Sie im Dropdown-Menii das dazugehorige

Konto aus und klicken auf Speichern. Wenn Sie

mehrere Konten anlegen wollen, wiederholen Sie

diesen Schritt gegeben Falls. Nachdem Sie diese N I S L S SR ST A A 2 Einf  Poal
Buchungstexte angelegt haben, kénne Sie diese bei Buchungen im Dropdown Meni auswahlen. Natdrlich
kénnen weiterhin handische Eingaben vorgenommen werden.
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Outlets

Unter dem Menupunkt Stammdaten/Outlets haben Sie im Kartenreiter Outlets die Moglichkeit, beliebig viele
Outlets zu erstellen. Diese bendtigt man, um eine moglichst genaue Auswertung der Raume/Kassen zu erhalten.

Neues Outlet anlegen: Klicken Sie im rechten
Bereich auf Neu und geben dann unter
Bezeichnung |hre gewiinschte Bezeichnung ein.
Im Dropdown Meni Preisklasse haben Sie die
Moglichkeit einem Outlet eine spezielle
Preisklasse zuzuordnen. Mit dem Haken bei
Happy Hour zulassen, haben Sie ebenfalls die
Moglichkeit individuell festzulegen, ob in
diesem Outlet Happy Hour-Preise erlaubt sind.
Wenn Sie mit dieser Einstellung fertig sind,
klicken Sie auf Speichern, um das neu erstellte
Outlet zu speichern.

Im Kartenreiter Raumzuordnung haben Sie die
Moglichkeit, ein Raum einem anderen Outlet
zuzuordnen. Dazu missen Sie den
gewilnschten Raum auswdhlen und das im
Drop-Down Menl das gewiinschte Outlet
zuordnen. Wenn Sie dem Direktverkauf
Kassenbezogen einem anderen Outlet
zuweisen wollen gehen Sie dazu auf
Einstellungen/Optionen, wechseln in den
Kartenreiter Direktverkauf und weisen es dort
unter Outlet zu.

Wenn Sie zurlick zu Stammdaten/Outlet gehen
und dort in den Kartenreiter ausgeblendete
Warengruppen  wechseln,  koénnen  Sie
outletbezogen Warengruppen ausblenden.
Wenn Sie eine Warengruppe ausblenden
wollen, wahlen Sie zundchst das Outlet aus.
Danach suchen Sie nach der gewliinschten
Warengruppe, klicken diese an, sodass Sie blau
hinterlegt ist. Zum Schluss klicken Sie auf
Ausblenden, um diese auszublenden.
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Finanz- / Gutscheinarten / Hausbons
Unter dem MenUpunkt Stammdaten/Finanz- / Gutscheinarten / Outlets kénnen Sie diese

bearbeiten.

Finanzarten

Im Kartenreiter Finanzarten, indem Sie
automatisch landen, sehen Sie alle zurzeit
angelegten Finanzarten. Hier haben Sie die
Moglichkeit, Finanzarten neu zu erstellen oder
zu bearbeiten. Um eine neue Finanzart
anzulegen, klicken Sie zunachst auf Neu, darauf
geben Sie unter Bezeichnung die gewilinschte
Bezeichnung ein (z.B. Visa, Mastercard).
Danach wahlen Sie mithilfe des Dropdown-
Menis aus, zu welcher Finanzgruppe diese
Finanzart gehort. Das Feld FiBu-Konto miissen

Meus=en  fassdunaen  Sestan

Pusesivarg | Mnergrappe

Personal bar

Rabatt

Rechnung Rechrung

Rachnung intermn ohna Mast

it Krecit

Visn Krechit 404

Ubergabe Hote Ubergabe Hotel @820

Uberwesung Engang  Krednt 4403
msbeccord Krach 4304

| Pby o |

anlegen und

Bessmtng
Mastarcard
Phsuggge $C tvweertr
Kredt
P M -
4304
la T
e Pkt stk ~
13
L |
0 B @ End  Posl

Sie nur ausfiillen, wenn Sie den Datev-Export nutzen, ansonsten kénnen Sie auf Speichern klicken. Danach ist

diese Finanzart erstellt und kann bei der Rechnungserstellung ausgewahlt werden.

Gutscheinarten

Um eine Gutscheinart anzupassen oder neu anzulegen, wechseln Sie in den Kartenreiter Gutscheinarten. Dort
missen Sie zuerst auf Neu klicken, mit dem Haken bei gesperrt, konnen Sie wahlen, ob diese Gutscheinart
ausgewahlt werden darf. Im Feld Bezeichnung geben Sie den gewlinschten Namen ein, unter MwSt.-Satz wahlen

Sie die Art aus, mit welcher Vorsteuer dieser
verkauft werden soll. Unter Betrag konnen Sie
einen festen Betrag eingeben, ansonsten
haben Sie auch die Moglichkeit, dies bei 0€ zu
lassen und bei Verkauf selber einzugeben. Mit
dem Haken, die Anzahl ist limitiert, kdbnnen Sie
Aktivieren, dass nur eine begrenzte Anzahl
verkauft werden darf, diese Zahl kénnen Sie
dann ggf. in dem Feld Anzahl eintragen. Im Feld
verkaufbar bis, konnen Sie auswahlen, bis

=
-
Qusparmt
Bemcivury GASTWARE- 2020
M Sar 0%
e 37.58€
-chie Anzahl &t limitiert
Aure 24°,
worhaafen b £101.03.2020
Piw Kantz: 4800
N R 0o

. - - - 4 - - - - ~

a - -

wann man den Gutschein verkaufen kann. Nach diesem Zeitpunkt wird der Gutschein automatisch gesperrt. Das
Feld Fibu Konto miussen Sie nur ausfiillen, wenn Sie mit der Datev Schnittstelle arbeiten. Wenn Sie die
Bearbeitung abgeschlossen haben, klicken Sie auf Ok.

Sie landen wieder in der Ubersicht aller
Gutscheinarten. Dort haben Sie nochmals die
Moglichkeit eine Gutscheinart zu sperren,
indem Sie diese auswadhlen und dann im
rechten Bereich auf Sperren klicken, genauso
gibt man Gutscheine frei, aulRer dass Sie dann
auf Freigeben klicken mussen.

12

eussm  Govcdensan et

Happy dines

nde fre 19,00 %

Meckin 7,00 %
Ostargntachein 0000€ 19,00 %
Schimmmen u. Sparen 19,00 %
Vorsuszahiung 7,00 %

o
21

GASTWARE-2020

97 4052018

24 0103.2020



Hausbons

Um einen Hausbon anzupassen oder neu anzulegen, wechseln Sie in den Kartenreiter Hausbons. Dort kénnen
Sie einen neuen Hausbon anlegen, indem Sie auf o

Neu klicken und im Feld Bezeichnung die

gewlinschte Bezeichnung fiir den Hausbon | messs ssdees e

eingeben, danach missen Sie auf Speichern

Boateryg 17 Basy
Mtarbeterverpflegung

2fir

klicken. 1 il

onfs Haus 3 e
Um einen nicht mehr bendétigten Hausbon zu -
I6schen, wahlen Sie diesen aus und klicken auf o o
Ldschen, dies ist nur moglich, wenn noch keine o e
Rechnung auf diesen Hausbon lief.

| P k] 4 s 6 7 8 9 o 8 < Bl Posl

Rabatte :
Unter dem Menlpunkt Stammdaten/Rabatte EET = e '
haben Sie die Maoglichkeit, alle erstellten Semtmrg |
Rabattarten einzusehen oder neue zu erstellen. | rewn ol
Zum Einsehen der Rabattarten wihlen Sie die | s .
gewiinschte aus und klicken danach auf den | s vk il
Kartenreiter Details, um alle eingetragenen | amess  fesr
Informationen einzusehen. Um einen neuen ﬁm{_ﬁm_
Rabatt zu erstellen, klicken Sie auf Neu, danach

A 1 3 E ) 4 5 ] 7 8 9 0 L] < Bl Posl

missen Sie unter Bezeichnung den Namen
eingeben  (z.B. Stammkundenrabatt) im Feld Typ haben Sie folgende Moglichkeiten:

Prozent Fest hinterlegter Prozentwert (z.B. 5%)

Prozent (Staffel) Eingabe von Staffelung des Rabattes in Prozent (z.B. ab 100€ 10% Rabatt, ab 500€ 15%
Rabatt)

Prozent (manuell) Héandische Eingabe des Prozentwertes

Wert Fest hinterlegter Wert (z.B. 10,99€)

Wert (Staffel) Eingabe von Staffelung des Rabattes in festem Wert (z.B. ab 100€ 10€ Rabatt, ab 500€

15€ Rabatt)

Wert (manuell) Handische Eingabe des absoluten Rabattes

Wenn Sie mit fest hinterlegten Rabatten arbeiten wollen, klicken Sie nachdem Sie die Bezeichnung eingegeben
haben auf das Neu im Unterem Rechten Bereich, danach ist das Feld Rabatt nicht mehr ausgegraut und dort
kann dann der Rabatt eingegeben werden. Danach klicken Sie auf Speichern um die Rabattart zu speichern.

Wenn Sie mit Rabattstaffeln arbeiten wollen, klicken Sie, nachdem Sie die Bezeichnung eingegeben haben auf
das Neu im Unterem Rechten Bereich, um die Staffelungen zu hinterlegen, dazu im Feld Staffel immer den
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absoluten Wert eingeben und unter Rabatt
" ‘ 8

dann den Rabattwert. Dies beliebig oft S \amie ps i -
wiederholen. Danach klicken Sie auf Speichern, '::," e v
um die Rabattart zu speichern. Wewomng  (GASTWARE _ EEITLD
™ Prozunt (Stuiel) ::;u‘w c Bter ':;c' o
400 E 2,00 %

wh 100,00 € 5,00 %

o o
0 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 0 B8 & Einf  Posl

Preisklassen

Unter dem Mendpunkt ™

Stammdaten/Preisklassen besitzen Sie die | A 2 - B £

Moglichkeit verschiedenen Preisklassen | ..

anzulegen, wie z.B. AuBer Haus Verkauf, | su:

Mitarbeiter, Happy Hour. Um eine neue :';",,,h

Preisklasse festzulegen, klicken Sie im oberen | = e

Bereich auf Neu, geben dann unter 0

Beschreibung den gewlnschten Namen ein. "':

Dies missen Sie dann mit Speichern bestatigen. AL

Wenn Sie in der Ansicht die Reihenfolge der AT e 3o e el 7 cRl o e e A Bré Pt

Preisklassen verdandern wollen, wahlen Sie

diese zuerst aus. Klicken Sie nun auf Nach oben, um die Preisklasse nach oben zu verschieben oder auf Nach
unten, um diese nach Unten zu verschieben. Wenn Sie eine Preisklasse nicht mehr benétigen, dann wahlen sie
diese einfach aus und klicken dann auf Léschen. Klicken Sie im Dialogfenster auf Ja, um dies zu bestatigen.
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Happy Hour

Unter dem Menupunkt Stammdaten/Happy
Hour haben Sie die Moglichkeit Happy Hours in
der GASTWARE® einzupflegen. Wenn Sie
eine HappyHour bearbeiten wollen, wahlen Sie
diese aus und wechseln dann in den
Kartenreiter Details.

4 J o o " H

- P .. ate. oee - e
[ o )

Nawrytins Tt

Dusvetrong | Oezre | Tut Wectwriags | e Aot daw

Kaffes 02:00 - 23:00 taghch 10 ‘N

Mearvwe 02:00 - 00:00 Do 20N
cocktal 11:00 - 1500 M 15 %
Salet 03.06.11 - 31,0811 11:00 - 15:00 taghch 0w

Um eine neue Happy Hour Zeit anzulegen klicken Sie auf Neu. Unter Bezeichnung geben Sie den Namen der
Happy Hour ein, mit den Felder Datum kénnen |~

Sie einen Glltigkeitszeitrahmen einpflegen.
Dazu den Haken vor dem Datum setzen und
dann den Start- / Endzeitpunkt eingeben. Unter
Zeit konnen Sie mit setzen der Haken vor den
gewilinschten Wochentagen erreichen das die
Happy Hour nur zu bestimmten Zeiten aktiv ist
(z.B. 14:00 - 16:00 Uhr). Unter Wochentage
haben Sie entweder die Moglichkeit mit einem
Klick auf tdglich, die Happy Hour taglich aktiv zu

v v 4 " &
Seet . Uben e e
Useaste Lastrersr
lareetrusy Vapy bt Wersrgiooer S Attet marves
| et Haxr@ow hiver Wew ergr am | Sethed |
Oetan Weatwrtage Mese As d
e TTER e Proatioes eSS e
- 1 0 & bAgmeen 1ager
Meeg " Nattiom
d {Dwervitng -
. 8 Piroach:
. Dumerte;
Protay
| Srratay {2 -
Socenag
oot SR IR SO M- T il G WA PR S : Lo Enf Posl

haben oder Sie wahlen erst die entsprechnenden Wochentage aus und hinterlegen im nachsten Schritt die Tage,
indem Sie den Haken vor dem Tag anhaken. Mit dem Haken Happy Hour aktiv, kdnnen Sie die Happy Hour
aktivieren oder deaktivieren. Wenn eine Happy Hour deaktiviert ist, wird Sie in der Ubersicht grau hinterlegt
angezeigt. Unter Preise konnen Sie entweder einen prozentualen Nachlass gewahren, dazu geben Sie unter

Nachlass den Prozentwert ein, die Software
berechnet daraus automatisch aus dem
Standardpreis den  rabbatierten  Preis.
Andernfalls kénnen Sie auch auf eine zuvor
erstellte Preisklasse verweisen, indem Sie diese
im DropDown Menil auswdhlen. Im letzten
Schritt miissen Sie der Happy Hour entweder
Artikel oder Warengruppen zuordnen. Dazu
klicken Sie auf Hinzuf. und wahlen dann die
gewlinschten Warengruppen per Doppelklick
aus. Diese sind dann rot makiert. Wenn Sie

* O O y | &

At Turbcx Vor Asqenate: oK

Warergruppen  Aetks

Hezachnung

Ahr

Alkoholfreie Getr,
Argentinlen

aus dem Meer
Australien

Baden

Bus

Artikel zuordnen wollen, wechseln Sie in den Kartenreiter Artikel und wahlen dort ebenfalls per Doppelklick die
gewinschten Artikel aus. Nach Abschluss dieses Schrittes gehen Sie auf Ok und danach auf Speichern. Achtung:
Sie missen unter Stammdaten/Outlets in den Oulets den Haken bei Happy Hour zulassen setzen, damit die

HappyHour funktioniert.
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Gangfolge

Unter dem Menipunkt
Stammdaten/Gangfolge kénnen Sie beliebig | S S
viele Génge anlegen. Damit haben Sie spater | 7=

die Moglichkeit, Gange von der Kasse aus in der | vorscesen
1. Gang

Kiche abzurufen. Um einen Neuen Gang

. . 3G
anzulegen klicken Sie zuerst auf Neu und geben | ....7

dann unter Bezeichnung den Namen ein und
speichern dies dann mit Speichern. Um im
Nachhinein die Anzeigereihenfolge zu wechseln
wahlen Sie den angelegten Gang aus und A1 2

3

i
i

e e tan e

Wetyatay

- |

Lh )

bt

4 5 6 7 8 9 0 8 & Enf Posl

klicken im Bereich Reihenfolge auf Nach vorne, um den Gang hochzuschieben und auf Nach hinten um Ihnin der
Reihenfolge weiter unten zu platzieren. Diesen Schritt kdnnen Sie solange wiederholen, bis der Gang an der
gewdlinschten Stelle ist. Speichern Sie dies anschlieend mit Speichern.

Nachrichten
Unter dem Meniipunkt ' -

Mactecht

Stammdaten/Nachrichten haben Sie  die | renbeche bngen
Moglichkeit Standardnachrichten anzulegen, | Aeiung i s Moutan Haitas

die in Ihrem Betrieb haufig genutzt werden. Sie o s Suse
put Gis

kénnen eine neue Nachricht anlegen, indem Sie | wnim
Kinderstubl brings

auf Neu klicken, danach unter Nachricht I|hren | s gang =

Tisch abraumen

individuellen Text eingeben und dies Mit | 1 rew endecken
Speichern bestatigen. Wenn Sie eine Nachricht
nicht mehr bendtigen wahlen Sie dies aus, A

3

N Uneben e e

4 ‘8§ 6 7 & 9% 0 '8 e Einf  Posl

sodass Sie blau hinterlegt ist und klicken im oberen Bereich auf Léschen und bestatigen diese Aktion mit Ja.

Gaste S S
Unter dem Menilpunkt Stammdaten/Gdste
haben Sie die Moglichkeit lhre eigene

- L d el

s 0 O Lomcwon " Peomtee n

Gastedatei aufzubauen. Damit haben Sie die e T e st DE: - 318 ituch
305 Schmale, Enghte; Korbach Tulpenstr, 2 DE 34497 Korbach
Moglichkeit Anschriften direkt auf Rechnungen 306 Schmala, Edgor; Korbach Bergwag 5 DE 34457 Korbach
307 Screlz, Frane; Korbach Am Knisp 490 DE 34457 Karbach
ZU berijck5|cht|gen und mit dieser 3G Schral, Gawla; Kerbach Kainer . 21 DE 34487 Kerbach
. . A 300 Uddo Abt, Kalte Al Korbach Histwe dorn Kloater 21 DE 34497 Korbach
auszudrucken. Sie kénnen einen neuen Gast 310 Libow, Barmd; Korbach Eichknapp 7 DE 34407 Karbach
anlegen, indem Sie auf Neu Kklicken, alle
"l =3 1 4 8§ & 7 B 9% 0 B : @ Bnd  Posl
X o o " - vorhandenen Daten eingeben und dies dann mit
g et et Speichern  speichern. Achten Sie unter
i S s Suchname darauf, alle Suchnamen mit einem
-
evese Mo DR - e e Semikolon (;) zu trennen, um einzeln nach den
PR :"' - i 15,0106 18 “ | Namen suchen zu kénnen. Wenn Sie Gastdaten
M Berstr. U Semethy . i .
i MSOE DE | 3457 | Korboch 5‘,,.; nachtraglich nochmal bearbeiten wollen,
ERITR . Sleraricer; Nocbach machen Sie einen Doppelklick auf diesen, um
Bvtwirts
e alle Infos zu erhalten.
a vy 28 % AUE & T8 S e 2 & Einf  Posl
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Wenn Sie den GASTWARE®-Manager erworben haben, werden zusitzlich folgende Kartenreiter angezeigt:

Zusatzinfo: Unter dem Kartenreiter Zusdtze | sttt bt e

kénnen Sie jedem Gast Bilder hinterlegen, dazu | ww ¥ = 'h -

einfach auf Datei klicken und dann ein Bild aus Yo

Ihrem Dateiexplorer auswéahlen (ausschlieRlich s et £ TOS - FRs
géngige Bildformate). Des Weiteren kdnnen Sie T 8 9 C -
. . . . [— 4 > »
unter Kommunikation Kontaktinformationen b A
o ~ 0

hinterlegen (E-Mail, Telefon, Fax, Mobil). Um
eine neue Kontaktinformation zu hinterlegen

Entwranbsnn

o E) I Servetrury 1 v | Advee
i el H = Tel (5) Frma +49 ($631) 97970

klicken Sie im unteren Bereich auf Neu, wahlen gy ey -

unter Kommunikationstyp die Art aus. Mit dem

Haken Standard konnen Sie auswahlen, welche ‘
Ihre Standardnummer/E-Mail je Typ ist. Unter
Bezeichnung konnen Sie die Nummer/E-Mail
Beschreiben (z.B. Durchwahl). Unter Land - o e

geben Sie die International geltende Vorwahl

ein (fir Deutschland +49). Unter Vorwahl geben Sie die Vorwahl ohne Null ein (Bei Korbach statt 05631 einfach
5631). Unter Nummer geben Sie dann die Nummer ein. Wenn Sie E-Mail Adressen eingeben, werden alle fir
Telefon/Mobil/Fax relevanten ausgeblendet und ausschlieBlich das Feld E-Mail eingeblendet in welchem Sie
dann die E-Mail Adresse eingeben konnen. Unter Bonuspunkte kénnen Sie sofort sehen, wie viele Bonuspunkte
der Kunde hat. Sie kdnnen in dem Feld auch einen Wert eingeben und dann auf + klicken, um diese hinzuzufiigen
oder auf —um diese vom Bonuskonto des Gasts zu entfernen.

Umsiétze: Unter dem Kartenreiter Umsdtze kdnnen Sie auf einen Blick sehen, wie viel Umsatz Sie mit dem Gast
erwirtschaftet haben. Unter Rechnungszeitraum haben Sie die Moglichkeit, verschiedene
Auswertungszeitrdume anzuzeigen. Nachdem

. . . . .. ”~ o ) -
Sie einen Zeitraum eingetragen haben miissen s s - vy i o

. . . . . Sarwsdier  Dusstimby  Denatie  Knte
Sie auf Aktualisieren klicken, um die Daten zu | . . e
.. . . de Mo Bt GRO3I0X0
aktualisieren. Wenn Sie eine Rechnung ooy s
. .. . . T +Aedvangn ven 01.03.2020 e L 031.032020
auswahlen, kénnen Sie diese auch nachtraglich Py

F g leme=  Ounderd

drucken, indem Sie unter Rechnungsdrucker
zuerst den Drucker auswéahlen und danach auf
Rechnung klicken.

Konto: Unter dem Kartenreiter Konto haben

Sie die Moglichkeit Ein- und Auszahlungen auf Rl - ALK -
ein Kundenkonto zu verwalten. Wenn Sie eine
Einzahlung buchen wollen, klicken Sie im ok Suctamgn 249,00 €
Butfuiges v : b ¢ L e I ) Ctrrry

Rechten Bereich auf Einzahlung und geben
unter Betrag den Betrag ein, danach muUssen | e o bt

Sie unter Finanzarten die Finanzart auswahlen | o wm saiim Rt et -
mit der sie die Einzahlung erhalten haben. e Rt s .

Danach kdnnen Sie auf Ok klicken. Um eine | “oemisiieis — — e
Auszahlung zu buchen, wahlen Sie im rechten iy

Bereich Auszahlung aus und geben unter Betrag den Betrag ein. Dies missen Sie danach mit Ok bestatigen.
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Artikel

Unter dem Menlpunkt Artikel/Hauptwarengruppen kénnen Sie alle bendtigten Hauptwarengruppen anlegen,

Hauptwarengruppen

die Sie spater zum Arbeiten mit der
GASTWARE® benétigen. Bei
Tagesabrechnung werden alle angelegten
Hauptwarengruppen angezeigt und
ausgewertet. Um einen neue

Hauptwarengruppe anzulegen klicken Sie auf
Neu und geben dann unter Bezeichnung die
Bezeichnung (z.B. Speisen) ein. Klicken Sie um
dies zu speichern auf Speichern. Wichtig:
Hauptwarengruppen sind nur im Hintergrund
und werden in der GASTWARE nicht angezeigt,

legen Sie nur wenige Hauptwarengruppen an (z.B.

Warengruppen

Unter dem Menipunkt Artikel/Warengruppen
koénnen Sie alle bei lhnen im Betrieb genutzten
Warengruppen sehen oder neu Anlegen.

Anlegen einer neuen Warengruppe: Klicken

o L& Rl o 8 .
Dok " Losden Py Erde
Danstreny:
Temvstrarg
Bowing
Getranke
Spesen
* 1 s 3 4 S 6 7 g 3% 0 8 & Einf  Posi

Speisen, Getrdanke, Bowling, Sonstiges).

teretvurs
(Dvrwierrsy gt

i a0inane a0 o roponthats Hulgeegigyer

Sie auf den Button Neu. Nun konnen Sie alle | ™= R e
benétigten Felder ausfiillen: raten [T = 3
) | 2 3 4 S & 7 B 9 0 B & Einf  Pesl

Symbol: Mithilfe von Symbol haben Sie die Moéglichkeit, ein Symbol auszuwahlen, um die
Suche von Warengruppen zu vereinfachen. Um ein Symbol zu hinterlegen
klicken Sie auf Symbol, wahlen das gewiinschte aus und bestatigen dies mit
Ende.

Bezeichnung: Geben Sie hier die Bezeichnung, ein unter welcher die Warengruppe zu finden
sein soll.

Oberwarengruppe: Wahlen Sie eine Oberwarengruppe aus, wenn mit dieser gearbeitet werden soll.
Eine Oberwarengruppe ist nochmals ein Uberpunkt fiir Warengruppen, um die
Sortierung zu vereinfachen. Wie Sie Oberwarengruppen anlegen konnen,
erfahren Sie im nachsten Schritt.

Hauptwarengruppe: Unter Hauptwarengruppe wahlen Sie Mithilfe des Dropdown Menii‘s eine zuvor
angelegte Hauptwarengruppe aus.

Provision: Wenn Sie in der GASTWARE® Provisionen von Mitarbeitern verwalten wollen,
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koénnen Sie hier auswahlen, ob bei dieser Warengruppe eine Provision beachtet
werden soll oder nicht. Provisionen miissen im GASTWARE® -Office angelegt
und konfiguriert werden.



Rabattfdhig: Unter Rabattfahig kénnen Sie bei der Warengruppe hinterlegen, ob diese, wenn

ein Rabatt ausgewahlt wird, rabattiert werden darf, oder immer die vollen
Preise der Artikel fallig sind. Wahlen Sie dazu entweder Ja aus, damit die
Warengruppe Rabattfahig ist oder Nein, wenn Sie nicht Rabattfahig sein soll.

Gesperrt: Wenn Sie mithilfe des Dropdown Menliis Gesperrt auf Ja setzen, kdnnen die

beinhalteten Artikel nicht boniert werden. Dies macht z.B. bei Saisonabhangigen
Warengruppen Sinn, sodass man diese nicht immer Loschen und neu anlegen
muss.

Farben: Wenn Sie auf Farben klicken kénnen Sie mit Hintergrundfarbe die Fillung des

Kastens der Warengruppe beeinflussen. Dazu auf den Pfeil klicken und entweder
eine Farbe auswahlen oder auf Farbe auswahlen klicken, um sich selbst eine zu
kreieren. Mit Text beeinflussen Sie die Schriftfarbe der Bezeichnung. Das Andern
funktioniert genauso, wie bei der Hintergrundfarbe.

Bestellbon: Wahlen Sie unter Bestellbon aus, wo der Bestellbon gedruckt werden soll. Dazu

offnen Sie das Dropdown Menii und wahlen den gewiinschten Drucker aus.
ACHTUNG: Dies bezieht sich auf die virtuell erstellten Drucker in der
GASTWARE® und nicht auf die im Windows installierten Drucker.

Zugeordnete Beilagengruppe: Hier konnen Sie eine Beilagengruppe zu der Warengruppe hinzufiigen oder

entfernen. Um eine Beilagengruppe zuzuordnen klicken Sie auf hinzufiigen,
wahlen die gewiinschte aus und bestatigen dies mit OK. Um eine
Beilagengruppe zu entfernen, wahlen Sie zu entfernende aus, und klicken auf
Entfernen. Bestatigen Sie nun das Dialogfenster mit Ja um dies zu bestatigen.

Klicken Sie, nachdem Sie alle Angaben getroffen haben auf Speichern, um die Warengruppe zu speichern.

Anlegen einer Oberwarengruppe

”~ W) L8 . | H
o Droet ~ =t . ‘Drevey -
Um eine Oberwarengruppe anzulegen, klicken | s s s e
i B Wy e Asgezs
genau wie beim Anlegen von e
Warengruppen auf Neu. Geben Sie in diesem o
g ‘ere e o mare

Fenster nur die Bezeichnung ein und I povins ve s

hinterlegen falls dies gewiinscht ist ein Symbol,

indem Sie auf Symbol Klicken, das gewlinschte weaitng ' Gasgart ren
auswihlen und mit OK zuweisen. Danach | _ . .
SR P S {5y )
kénnen Sie auf Speichern klicken, um die neue
-~ 1 1 3 4 5 ) 7 B 9 0 B & End Posl

Oberwarengruppe zu speichern.
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Warengruppenreihenfolge &
b4 iy (&) 4 o

) — os - Nemter "

Um eine andere Reihenfolge der | omwe teosm perssesei gt

Oberwarengruppen und Warengruppen beim W G e B e qT—
Bonieren zu erreichen, klicken Sie auf den | ¥ & v g e s e
Kartenreiter Warengruppenreihenfolge. Nun g Mg IN A D P viin
wahlen Sie die gewlinschte Warengruppe aus, | 3 = 2 o a e o

sodass diese blau hinterlegt ist. Nun kénnen Sie | # S - -

auf Nach Vorne Klicken, um Sie in der | & e @& w resrves |

Reihenfolge weiter nach Oben zu verschieben. | = Gepl W e S TAOH FTALLAA

Um die Position der Warengruppe weiter nach | < » - e v

hinten zu verschieben, wahlen Sie die | @ ' P w "t I

Warengruppe aus und klicken dann auf Nach | & = % -]

hinten. Sie haben auch die Mdglichkeit einen O 9

Klick auf die Warengruppe zu machen. Wenn )

Sie nun nochmals daraufklicken und mit gedrtckter linker Maustaste auf die gewiinschte Platzierung schieben
und danach die linke Maustaste loslassen, konnen Sie entweder auf Einfiigen klicken, um die Warengruppe dort
einzuflgen, oder auf Austauschen, um Sie mit der anderen zu vertauschen. Falls Sie mehr als 39 Warengruppen
haben, kdnnen Sie zwischen dem Seiten Blattern indem Sie unten auf Vor klicken, um auf der nadchsten Seite zu
landen oder auf Zuriick, um auf der vorherigen

Seite zu landen. % O o ” 3 £
Wenn Sie im rechten Bereich auf eine | | T fmmemmm ———
Oberwarengruppe klicken haben Sie die | ®F *Wowss e e
Moglichkeit auch dort die Reihenfolge zu '
verandern. Dies funktioniert genauso wie bei

den Warengruppen.

Rechnungsreihenfolge

LA B A ' o 3 X
Um eine andere Reihenfolge der [ hman. b o, seirsrpmsiie ’
Oberwarengruppen und Warengruppen auf der B Aonecca g andon b Fade My 521
Rechnung zu erreichen, klicken Sie auf den | 5 . B b D e
Kartenreiter ~ Rechnungsreihenfolge.  Nun | & .. ... PR -
wahlen Sie die gewlinschte Warengruppe aus, C hean B e g et Y
sodass diese blau hinterlegt ist. Nun kénnen Sie | - =
auf Nach Vorne klicken, um Sie weiter nach - “ B - ;
Oben zu verschieben. Um die Position weiter | & g =
nach hinten zu verschieben, wahlen Sie die | w -~ i
Warengruppe aus und klicken dann auf Nach = & ) g [ "
unten. Sie haben auch die Mdoglichkeit einen | & 1owe G ¥ o -

Klick auf die Warengruppe zu machen. Wenn O S

Sie nun nochmals daraufklicken und mit =

gedriickter linker Maustaste auf die gewtinschte Platzierung schieben und danach die linke Maustaste loslassen,
koénnen Sie entweder auf Einfiigen klicken, um die Warengruppe dort einzufligen, oder auf Austauschen, um Sie
mit der anderen zu vertauschen. Falls Sie mehr als 39 Warengruppen haben, kénnen Sie zwischen dem Seiten
Blattern indem Sie unten auf Vor klicken, um auf der nachsten Seite zu landen oder auf Zuriick, um auf der
vorherigen Seite zu landen.
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Artikel

Unter dem Menupunkt Artikel/Artikel haben Sie die Mdglichkeit, Artikel neu anzulegen, zu bearbeiten oder zu
6schen. Um einen neuen Artikel anzulegen, klicken Sie auf Artikel Neu. Sie landen nun im Kartenreiter Details.

Ubersicht o o - " - . t
Tasn v raner Linchen By S [
. .. . . . Ubsoaxte Detats DemagergrgEne  Ardmehensoge
Im Kartenreiter Ubersicht sehen Sie alle derzeit Oy Achericn
angelegten Artikel. Sie koénnen im Suchfeld Ay — AR i oo (S
nach einem bestimmten Artikel suchen. Um [y — R Tl L o e L LY
nach einem Artikel zu suchen, geben Sie die | s : ' 15

Bezeichnung in dem Suchfeld haben. Falls Sie | s e paw 071 Movel Saar-Ruswer =

keine Tastatur angeschlossen haben klicken Sie | -, vuiwrs o 0,22 z 1
; ;
auf Tastatur, um eine auf dem Display = “SEECEIEEINNELIS —

GBar Erdener Pravet 0,75 | Mosel-Saer - rer 19% 19 %

einzublenden. Wenn Sie die Bezeichnung | o " 0 S AT e
i H H H GBer Spath. Beschiefer 0,75 A 19% 19 N
eingegeben haben, klicken Sie auf Suchen. Sie | (=770 Pe=remaE 0 R
kénnen ebenfalls die Sortierungsart der Artike| | e SottbugunderS051 A .
S6er The Coppermme Road 0,74  Australen 19N 19N

andern, dazu klicken Sie auf Sortieren und 9%er finca Fichman 0,75 | Argantinien 19% 19%
93er Fretherr Meyl 0,375 | Rheingau 19 % 19 %

Wahlen nun die Art aus, nach welcher die 9% Spitb. Sostiese 0,75 | 8scan 9% 19%

GASTWARE®  die  Artikel in  der

Artikellibersicht sortieren soll. Sie haben die Moéglichkeit einen einfachen Klick auf den Artikel zu machen und
diesen dann entweder mit Gesperrt sperren oder mit Freigeben wieder Freigeben. Unter Geléscht konnen Sie
bereits geloschte Artikel wiederherstellen, indem Sie den gewilinschten Artikel auswdhlen und auf
Wiederherstellen klicken. Es werden unter geldschte Artikel nur Artikel angezeigt, die schonmal boniert wurden.
Wenn Sie einen Artikel genauer betrachten wollen, machen Sie einen Doppelklick auf diesen und wechseln damit
automatisch in den Kartenreiter Details.

Details
x o e - 4 . H
Im Kartenreiter sehen Sie alle | e ows  Begsuses  dtksitebi
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Bezeichnung:

Kundendisplay:

Warengruppe:

Im Feld Bezeichnung geben Sie die Bezeichnung fiir den Artikel ein, welcher
spater in der Ubersicht angezeigt werden soll. Der Text erscheint ebenfalls auf
der Rechnung. Bei der Eingabe diirfen 30 Zeichen nicht iberschritten werden.

Im Feld Kundendisplay konnen Sie eine Bezeichnung eingeben, welche auf
einem Kundendisplay erscheinen soll. Dieser Text wird ausschlieBlich auf dem
Kundendisplay, nicht auf dem Kundenmonitor angezeigt. Die Beschreibung darf
20 Zeichen nicht Giberschreiten.

Wahlen Sie im Dropdown Meni die Warengruppe aus, welcher Warengruppe
Sie den Artikel zuordnen wollen. Der Artikel kann nur einer Warengruppe
zugeordnet werden, wenn er in mehreren Warengruppen angezeigt werden
soll, kénnen Sie dies unter Anzeige in WG hinterlegen.
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PLU:

EAN:

Auslage:

Preis / Gewicht:

Preiseingabe:

Festpreis:

Provision:

Rabatt:

Gesperrt:

Bestandstiiberwachung:
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Unter PLU kénnen Sie eine PLU anlegen, diese muss nicht fortlaufend sein, Sie
kénnen auch Liicken in der PLU-Liste lassen. Mithilfe von PLUs kdnnen Sie Artikel
direkt mit diesen buchen.

Im Feld EAN kénnen Sie Artikeln einen EAN-Code zuweisen, wenn Sie mit einem
Barcodescanner arbeiten. Die GASTWARE® unterstiitzt ausschlieRlich EAN-8
und EAN-13 Codes. Sie kdnnen auch EAN-Codes mit Mengen- und Preisangaben
einlesen, wenn Sie den Haken bei Preis / Gewicht setzen.

Wenn Sie den Haken bei Auslage setzen, wird der Artikel als Auslage berechnet.
Dies bedeutet, dass keine Steuer bei Abrechnung anfillt, da es eine Gastauslage
ist. Auslagen werden auf Rechnungen eingeblendet und angezeigt.

Wenn Sie den Haken bei Preis / Gewicht setzen, konnen Sie EAN Codes mit Preis-
und Mengenangaben einlesen. Diese Informationen muss der EAN-Code
beinhalten.

Mit dem Haken Preiseingabe konnen Sie aktivieren, dass beim bonieren dieses
Artikels nach einem Preis gefragt wird. Dort konnen Sie jedes Mal einen
individuellen Preis eingeben. Wenn das Feld vorausgefiillt sein soll, geben Sie
trotzdem bei den Preisklassen den jeweiligen Preis ein.

Im Dropdown Meni haben Sie die Moglichkeit zwischen folgenden Prunkten zu
wahlen: Festpreis, Preis pro und Waage (pro KG). Bei Festpreis wird immer
derselbe feste Preis genutzt. Unter Preis pro konnen Sie einen Preis nach Menge
aktivieren mit selbststandiger Eingabe dieser (z.B. pro L). Mit Waage (pro KG)
konnen Sie, falls sie eine Waage angebunden haben, das Gewicht von der Waage
ermitteln lassen. Sie kdnnen dazu zusatzlich einen Tara-Wert in g angeben.

Hier kénnen Sie auswahlen, ob der Artikel provisionsfahig ist. StandardmaRig
wird der Wert aus der Warengruppe (ibernommen, kann hiermit aber
Ubersteuert werden.

Hier haben Sie die Wahl zwischen wie WG, nein, ja. Wie WG bedeutet, dass dies
aus der Warengruppe Ubernommen wird, mit Nein konnen Sie Rabatte auf
diesen Artikel verbieten, mit Ja erlauben.

Unter Gesperrt kdnnen Sie zwischen Ja und Nein wechseln. Mit Nein ist der
Artikel nicht gesperrt, mit Ja ist er gesperrt und kann nicht ausgewahlt werden.
Gesperrte Artikel werden im Kartenreiter Ubersicht rot hinterlegt dargestellt.

Wenn der Haken bei Bestandsiiberwachung [v] Bestandsiberwachung

gesetzt ist, haben Sie die Moglichkeit Bestande

: 5
direkt durch die GASTWARE® verwalten zu Wamung ab
lassen. Geben Sie dazu unter Warnung ab, den akt. Bestand:

Bestand an, ab welchem gewarnt werden soll

und unter akt. Bestand den aktuellen Bestand des Artikels ein. Der Bestand wird
nun automatisch beim bonieren angepasst. Sie kdnnen spater den Bestand
entweder am Kichenmonitor bearbeiten e
oder unter Artikel/Artikelbestand. Dies 0 Latkel Habmerbeus” ist nur noch 2 mal vorhanden |
kann ebenfalls Uber diese Ansicht e
geschehen.




MwsSt. Satz:

Fibukonten:

Preise:

Ausgabe:

Anzeigen in WG:

Farben:

Unter MwSt. Satz muss hintlerlegt werden, welcher Mehrwertstuersatz bei
welcher Verkaufsart genutzt werden soll. Um einen Steuersatz auszuwahlen,
offnen Sie das Dropdown Menpli und wahlen den gewilnschten
Mehrwertsteuersatz aus.

Wenn Sie in den statt im Kartenreiter MwSt. Satz, in Must, Satz  Fhwinetn

den Reiter Fibukonten wechseln, konnen Sie, falls Sie = Steuersatz 0 %: 1310
. h . “ b h b d Sleversats 19 Wt 45
eine Datev Schnittstelle erworben haben, die = . ... 7« oms
bendtigten Konten nach Steuersatz auswahlen. Die = Steussatz 20 t%: 43z

Steusrsatz 0 % 4324

Konten missen dafiir bereits angelegt worden sein.

Unter Preise konnen Sie fiir jede Preisklasse den gewiinschten Preis eingben,
dazu die Preisklasse auswahlen un im Feld Preis den Preis eingeben. Bitte achten
Sie darauf, wenn Sie mehr als zwei Preisklassen haben, herunterzuscrollen
miussen, um den Preis fiir jede Preisklasse eingeben zu kbnnen, ansonsten wird
dieser mit 0,00 boniert werden.

Im Feld Ausgabe konnen Sie auswahlen, wo der Bestellbon fiir diesen Artikel
gedruckt werden soll. Wie WG bedeutet, das der Bon wie bei der Warengruppe
hinterlegt gedruckt werden soll. Sie kdnnen einen differenziereten Drucker
auswahlen, indem Sie das Dropdownmeni 6ffnen und einen anderen Drucker
auswahlen.

Wenn Sie in den Kartenreiter Anzeige in WG wechseln, Musydbe  Meweige v WG
kénnen Sie mithilfe von Hinzuf. Den Artikel einer e -
weitern Warengruppe hinzufligen. Danach missen Sie :11:-:1“

die gewilinschte Warengruppe auswahlen, sodass diese

blau hinterlegt ist und dann auf Hinzufligen klicken und et L e,
das Fenster mit Ok schliefen. Wenn Sie die Zuordnung

entfernen wollen, wahlen Sie die Warengruppe aus und klicken auf Entf.

Bestdtigen Sie das Dialogfenster mit Ja.

)

Wenn Sie auf Farben klicken, kdnnen Sie mit | Earben

Hintergrundfarbe die Fillung des Kastens des Bezeichnung -
Artikels beeinflussen. Dazu auf den Pfeil klicken

und entweder eine Farbe auswahlen oder auf Farbe

Y
auswdhlen klicken, um selbst eine zu kreieren. Mit Text 01ier Riesling
beeinflussen Sie die Schriftfarbe der Bezeichnung. Das QbA...

Andern  funktioniert genauso, wie bei der
Hintergrundfarbe.
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Beilagengruppen

Im Kartenreiter Beilagengruppen kénnen Sie
einem Artikel eine Beilagengruppe zuordnen,
wenn Sie dies nicht liber die Warengruppe
steuern mochte. Dies ist z.B. sinnvoll, wenn Sie
eine Warengruppe Fleisch haben und nur bei
Steaks die Garart abgefragt werden soll. Um
eine Beilagengruppe hinzuzufiigen, klicken Sie
auf  Hinzuf., wahlen die gewliinschte
Beilagengruppe aus, sodass Sie blau hinterlegt
ist und klicken nun auf Ok. Wenn eine
Beilagengruppe entfernt werden soll, wahlen
Sie diese aus und klicken auf Entf., bestatigen
Sie dies nochmals mit Ja im Kontextmen.
Wenn eine Beilagengruppe grau ist, liegt es
daran, dass diese von der Warengruppe des

W O +

Ubmacts  Owish  Sebgogipper | Athsbetwedsios

Armt
0 g rrerteed

ngew e Datageragigon

Garart

vt Sathigangrbelegen

Artikels geerbt wurde. Wenn Sie nicht auswahlbar sein soll, wahlen Sie diese aus und klicken auf Sperren.

Artikelreihenfolge

Im Kartenreiter Artikelreihenfolge kdonnen Sie
die Sortierung der Artikel innerhalb der
Warengruppe beeinflussen. Wahlen Sie den
Artikel aus und verschieben lhn nach vorne
mithilfe des Buttons Nach Vorne oder nach
hinten mithilfe des Buttons Nach Hinten. Sie
konnen den Artikel auch anklicken, sodass er
Blau hinterlegt ist. Wenn Sie lhn nun mit
gedrickter Linker Maustaste an den
gewlnschten Platz ziehen, kénnen Sie den
Artikel entweder dort einfliigen oder den Platz
mit dem dortigen Artikel tauschen. Wenn Sie
auf den Button Hinzufiigen klicken, konnen Sie
entweder mit einem Klick auf Leerfeld
hinzufiigen, ein Leerfeld hinzufigen oder mit

o e
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Gefige

einem Klick auf Artikel hinzufiigen einen Artikel zusatzlich in dieser Warengruppe anzeigen lassen, dazu den
gewiinschten Artikel auswahlen und auf Hinzufiigen klicken und danach das Fenster mit Ok bestatigen. Wenn
Sie unter Warengruppen eine andere Warengruppe auswahlen, konnen Sie dies in dieser ebenfalls anpassen.
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Stapelartikel

Unter dem Menupunkt Artikel/Stapelartikel kdnnen Sie Stapelartikel zusammenstellen. Dies kénnen Sie z.B. fir
Menis nutzen. Damit missen Sie beim spateren bonieren nur einen Klick machen und das gesamte Meni wird
automatisch im Hintergrund gebucht. Auf der Rechnung steht spater nur der Name des Stapelartikel und nicht
die Bezeichnung der einzelnen Artikel. Die einzelnen Artikel werden nur auf die Bestellbons gedruckt. Wenn Sie
einen neuen Stapelartikel anlegen wollen klicken Sie auf Artikel Neu, damit landen Sie im Kartenreiter Details.

Ubersicht

Im Kartenreiter Ubersicht sehen Sie alle derzeit
angelegten Stapelartikel. Sie haben die

Moglichkeit diese entweder nach Bezeichnung | s

oder nach PLU sortieren zu lassen, dafir Sanetnsy
missen Sie einen Klick auf Sortieren machen

und nun die Sortierungsart auswahlen. Wenn | sufa rurf sbed

Sie nach Stapelartikeln suchen wollen und
keine Tastatur zur Hand haben miissen Sie auf
Tastatur klicken, nun wird eine Tastatur
eingeblendet, mit welcher Sie eine A 1
Beschreibung eingeben kénnen. Falls einzelne

EinF  Posl

Stapelartikel gesperrt werden sollen, wahlen Sie diese aus und machen einen einfachen Klick auf Gesperrt, wenn
eine Sperre wieder entfernt werden soll, wahlen Sie den Artikel erneut aus und klicken auf Freigegeben.
Gesperrte Stapelartikel werden in der Ubersicht rot hinterlegt angezeigt. Wenn sie einen Doppelklick auf einen

Stapelartikel machen, landen Sie im Kartenreiter Details.
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Details
In diesem Kartenreiter haben Sie die Mdglichkeit einen Stapelartikel anzulegen oder diese zu bearbeiten.

Bezeichnung: Im Feld Bezeichnung geben Sie die Bezeichnung fiir den Stapelartikel ein, die
Bezeichnung darf 30 Zeichen nicht iberschreiten.

PLU: Unter PLU haben Sie die Méglichkeit dem Stapelartikel eine PLU zu hinterlegen. Bitte
beachten Sie, dass jede PLU nur einmal genutzt werden darf.

EAN: Unter EAN kdnnen Sie einen EAN-8 oder einen EAN-13 eingeben, damit der Stapelartikel
mit einem Barcodescanner gebucht werden kann.

Farben: Wen Sie auf Farben klicken, kdnnen Sie mit Hintergrundfarbe die Fiillung des Kastens
des Stapelartikels beeinflussen. Dazu auf den Pfeil klicken und entweder eine Farbe
auswahlen oder auf Farbe auswahlen klicken, um sich selbst eine zu kreieren. Mit Text
beeinflussen Sie die Schriftfarbe der Bezeichnung. Das Andern funktioniert genauso, wie
bei der Hintergrundfarbe.

Mithilfe von Hinzuf. Kénnen Sie aus |hrem o " + y Y o)
Artikelstamm  Artikel auswdhlen und dem | e see s D -
Stapelartikel hinzufligen, dazu auf Hinzuf. o p— s
Klicken, nach dem gewiinschten Artikel suchen, Rl v o e e — Nk
diesen auswahlen, sodass er blau hinterlegt ist |~ o e — [ om i E——
und dann auf Ok klicken. Wenn sie eine andere | st i s e vt 4

Preisklasse wdhlen wollen oder den Artikel

einem Gang zuordnen wollen, wahlen Sie den o - Tt .
Artikel aus, klicken auf Bearb. und koénnen

mithilfe des Dropdown Menis einen Gang L EER SIS S N .

auswahlen oder die Preisklasse differenzieren. Wenn Sie damit fertig = -
sind, bestatigen Sie dies mit Ok. Wenn Sie einzelne Artikel im | = s

TaNCa e bseves

Stapelartikel nicht mehr benétigen, wahlen Sie diese aus und klicken auf

Entf. und Bestatigen das Kontextmeni mit Ja. Unter Anzeige in folgender Warengruppe kénnen Sie mithilfe des
Buttons Hinzuf. eine Warengruppe auswahlen, in welcher der Stapelartikel angezeigt werden soll. Dazu die
gewiinschte Warengruppe auswahlen, auf Hinzufiigen klicken und das Fenster mit Ende schlieRen. Falls die
Zuordnung der Warengruppe entfernt werden soll, wahlen Sie die entsprechende aus und klicken auf Entf.
Bestdtigen Sie das Kontextmenl mit Ja. Nachdem Sie alle Bearbeitungen getroffen haben klicken Sie auf
Speichern.
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Artikelreihenfolge

Im Kartenreiter Artikelreihenfolge konnen Sie
die Sortierung der Artikel innerhalb der
Warengruppe beeinflussen. Wahlen Sie den

Artikel aus, und verschieben Ihn nach vorne 2
Nioholfres Geer.

ot v Sors rrve v

ettt  Detal  Avkotshefoge

mithilfe des Buttons Nach Vorne oder nach pd
hinten mithilfe des Buttons Nach Hinten. Sie — s don ey
0 M0, Penal Db 1.3 Accamt O St aamn
konnen den Artikel auch anklicken, sodass er S— Baden
Blau hinterlegt ist. Wenn Sie lhn nun mit — Rl
= . (- (PE———N U | V————\ CT'I!
gedriickter  Linker Maustaste an den Tuter ) \ Dessert
gewiinschten Platz ziehen, kénnen Sie den ot T o T i
. . e L L —T [y — Favorben
Artikel entweder dort einfiigen oder den Platz | &m0
mit dem dortigen Artikel tauschen. Wenn Sie | = 11"“:::“",.
auf den Button Hinzufiigen klicken, kénnen Sie ; ——
entweder mit einem Klick auf Leerfeld v SR Cotinel

hinzufiigen, ein Leerfeld hinzufiigen oder mit

einem Klick auf Artikel hinzufigen einen Artikel zusatzlich in dieser Warengruppe anzeigen, dazu den
gewlnschten Artikel auswahlen und auf Hinzufiigen klicken und danach das Fenster mit Ok bestatigen. Wenn
Sie unter Warengruppen eine andere Warengruppe auswahlen, konnen Sie dies in dieser ebenfalls anpassen.

Artikelbestand

Unter dem Menipunkt Artikel/Artikelbestand

haben Sie die Moglichkeit, den Bestand von — - = Q. e
Artikeln abzurufen und zu bearbeiten. Mithilfe :::‘” , S s

X sy Do

von Sortieren konnen Sie die Artikel nach

Atrebanoad
Bezeichnung, Bestand, Warengruppe und S N MR = R e s T e 15
Warnung ab sortieren. Dazu die gewlinschte o Eeng PATRERATS e 8 92 N =
Sortierungsart auswahlen. Wenn Sie nach Qlar . S 051 Jstrstin 2
Artikeln suchen wollen, geben Sie die OZor Schwariasiny 1,01 wiitanbery 58
Qe Schwanresdng L0 Wotenbery 13 50
Bezeichnung des Artikels in das Suchfeld ein e Sstnliieg 101 Wortanberg .
2or Trobinger 1,01 Yiurtenberg ) 2203
und klicken danach auf Suchen. Falls Sie keine e Musiatoler 0,73 Wirtenberg B i c @
SV Erdener Pralat 0,75 | MosekSaar-Ruwer 10 28
Tastatur angeschlossen haben, klicken Sie auf Ser Navearm Cormas 6,75 Argertinan 10 % 2 B B
den Button Tastatur, nun wird eine Tastatur S8er Dornfelder Becrique ¢ ! 4 5 6
. . . e Erclener Pralat 0,75 | Mosel-Ssar-Ruwer 10 55
eingeblendet. Mithilfe des Buttons Drucken, Ser Shins Belevle 0,75 Australien T 1 2 3
. . . . . . Ser Spatburgunder S 0,751 Ay 10 5
kénnen Sie eine Liste mit allen Bestdnden Ser The Coppermine Rosd 0,7 Austrafien 1 0

bequem ausdrucken. Um den Bestand eines

Artikels anzupassen, wadhlen Sie den gewiinschten Artikel aus, sodass es Blau hinterlegt ist. Nun kdnnen Sie die
Felder Warnung ab und den aktuellen Bestand anpassen. Dazu in das Feld klicken und den neuen Wert
eintragen. Nachdem Sie dies gemacht haben, kdnnen Sie auf den Button Speichern klicken, um die erneuerten
Bestdnde zu speichern.

Die Farben der Artikel bedeuten folgendes:

Schwarz: Keine Besonderheiten

Blau: Bestand unter Warnbestand
Rot: Bestand ist bei null

Grin: Artikel mit Preis nach Gewicht
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Beilagengruppen

Ubersicht
W O 4 P tj
Unter dem Menipunkt | S o :
Artikel/Beilagengruppen haben Sie die | ==
. . . -~

Moglichkeit ~ Beilagengruppen  anzulegen. P — race
Beilagengruppen sind die Gruppen fir die | boirsie) Lactsemey oo con soige. -
jeweiligen Beilagen (z.B. Garart, i‘::"‘"_':m wern
Sattigungsbeilagen). Sie haben im Suchfeld die Comt _— s X

it Sathge; npnn mRIsS
Moglichkeit nach bestimmten ol kein X

ohne Sstigungsbelsgen ket
Beilagengruppen zu suchen. Geben Sie dazu die | ssist nuocen kann
gesuchte Beilagengruppe in das Suchfeld ein | sosmemrsa kot

und klicken auf Suchen. Wenn Sie keine
Tastatur angeschlossen haben, kénnen Sie auf
Tastatur klicken, um eine On-Screen Tastatur
einzublenden. Um eine Beilagengruppe zu
bearbeiten machen Sie einen Doppelklick auf

die entsprechende Gruppe, Sie landen nun im Kartenreiter Details. Falls Sie eine neue Beilagengruppe anlegen
wollen, klicken Sie auf Neu, Sie landen ebenfalls im Kartenreiter Details.

Details

Im  Kartenreiter  Details
Beilagengruppen bearbeiten.

Bezeichnung:

Beilagenzwang:

Kein:

Kann:

Muss:
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Im Feld Bezeichnung miissen Sie den Namen der Beilagengruppe eingeben. Der
Name erscheint spater auf dem Button, in welcher Beilagengruppe Sie sich
befinden.

Im Feld Beilagenzwang konnen Sie zwischen Kein, Kann und Muss wahlen,
welcher Beilagenzwang bestehen soll. Zum Auswdhlen das gewilinschte im
Dropdown Meni auswéhlen.

Das Fenster der Beilagen 6ffnet sich nicht automatisch und muss lber den
Button Bearbeiten gedffnet werden.

Das Fenster zu der Auswahl der Beilagen 6ffnet, es muss jedoch nicht zwingend
eine Auswahl getroffen werden, das Fenster kann mit Ende geschlossen werden.

Wenn der Beilagenzwang auf Muss steht, muss zwingend eine Auswahl
getroffen werden, um das Fenster schlieRen zu kbnnen.



Mit dem Haken es kann nur eine Beilage aus dieser Gruppe ausgewdhlt werden, haben Sie die
Moglichkeit eine Mehrfachauswahl zu verbieten. Dies macht beispielsweise bei Gararten
Sinn. Wenn Sie der Gruppe Beilagen zuordnen wollen, klicken Sie unter zugeordnete Beilagen
auf Hinzuf., wahlen dort die gewiinschte Beilage aus, sodass Sie blau hinterlegt und
Bestatigen dies mit Ok. Falls eine Beilage entfernt werden sollte, wahlen Sie diese ebenfalls
aus, sodass Sie blau hinterlegt ist, klicken auf Entf. und bestatigen das Kontextmeni mit Ja.

Unter zugeordnete Warengruppen kdonnen Sie die Giltigkeit fir bestimmte Warengruppen
festlegen. Um eine Warengruppe zuzuordnen klicken Sie auf Hinzuf., wahlen die gewiinschte
Warengruppe aus, sodass Sie blau hinterlegt ist und klicken danach auf Ok. Um die Zuordnung
einer Warengruppe zu entfernen, wahlen Sie die zu entfernende aus, klicken auf Entf. und
bestatigen das Kontextmeni mit Ja.

Wenn Sie alle Einstellungen in der Beilagengruppe getroffen haben, klicken Sie auf den Button Speichern, um

die Anderungen zu speichern.

Beilagengruppenreihenfolge

Im Kartenreiter Beilagengruppenreihenfolge haben Sie die Mdglichkeit, die Reihenfolge der Beilagengruppen zu

andern. Um die Reihenfolge anzupassen,

wahlen Sie die entsprechende Gruppe aus, S = e
sodass diese gelb hinterlegt ist und klicken nun = T

auf Nach vorne, um die Position nach oben zu
verschieben und auf Nach unten, um die
Position nach unten zu verschieben. Sie haben
auch die Moglichkeit einen einfachen Klick auf
die Beilagengruppe zu machen, dann nochmals
draufklicken, die linke Maustaste gedriickt
halten und an die gewinschte Position
schieben. Nun konnen Sie entweder auf
Einfiigen klicken, um die Beilagengruppe dort
einzufliigen oder auf Austauschen, um Sie mit
der dortigen zu vertauschen.

R ST a11a Brlege

N L=

Adbmuch Austauschen

a |

Al
Erfipan
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Beilagen
Ubersicht

Unter dem MenUpunkt Artikel/Beilagen haben
Sie die Moglichkeit Beilagen anzulegen oder zu
bearbeiten. In dem Feld Suchen haben Sie die
Moglichkeit nach Beilagen zu Suchen. Geben
Sie dafir die Suchbezeichnung in das Feld ein
und klicken danach auf Suchen. Falls Sie keine
Tastatur angeschlossen haben, kdnnen Sie auf
Tastatur klicken, um eine On-Screen Tastatur zu
erhalten. Sie kdnnen Beilagen Loschen, indem
Sie diese auswahlen, sodass diese blau
hinterlegt sind und klicken danach auf Léschen.
Nun miissen Sie das Kontextmenli mit Ja
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bestatigen. Um eine Beilage zu bearbeiten machen Sie einen Doppelklick auf diese, damit Sie im Kartenreiter
Details landen. Um eine Neue Beilage anzulegen, klicken Sie auf den Button Neu, Sie landen ebenfalls im

Kartenreiter Details.

Details

Im Kartenreiter Details konnen Sie Beilagen

bearbeiten:

Bezeichnung:

Aufschlag / Nachlass:

Mehrfachauswahl méglich:

auf Rechnung:

Farben:
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Im Feld Bezeichnung kénnen Sie die Bezeichnung der Beilage eingeben.
Die Eingabe darf 30 Zeichen nicht Uberschreiten.

Im ersten Schritt kdnnen Sie zwischen Ohne (keine Anderung), in €
(Anderung um einen bestimmten Wert) oder in % (Prozentuale
Anpassung) wahlen. Im Feld dahinter missen Sie nun den Wert
eingeben. Wenn es sich um einen Nachlass handelt, muss vor den Wert
ein Minus (-) eingetragen werden.

Wenn der Haken vor Mehrfachauswahl méglich gesetzt ist, kann man
die Beilage mehr als einmal auswahlen und bonieren.

Wenn Sie den Haken bei auf Rechnung setzen, wird die bonierte Beilage
auch auf der Rechnung angezeigt. Diese Option MUSS bei Beilagen
aktiviert werden, die den Preis positiv oder negativ beeinflussen.

Wen Sie auf Farben klicken kénnen Sie mit Hintergrundfarbe die Fiillung
des Kastens der Beilagen beeinflussen. Dazu auf den Pfeil klicken und
entweder eine Farbe auswahlen oder auf Farbe auswahlen klicken, um
sich selbst eine zu kreieren. Mit Text beeinflussen Sie die Schriftfarbe
der Bezeichnung. Das Andern funktioniert genauso, wie bei der
Hintergrundfarbe.



Beilagenreihenolge

Im Kartenreiter Beilagenreihenolge konnen Sie
die Sortierung der Beilagen innerhalb der
Beilagengruppe beeinflussen. Wahlen Sie die
Beilage aus, und verschieben diese nach vorne
mithilfe des Buttons Nach Vorne oder nach
hinten mithilfe des Buttons Nach Hinten. Sie
kénnen die Beilage auch anklicken, sodass sie
Blau hinterlegt ist. Wenn Sie lhn nun mit
gedrickter Linker Maustaste an den
gewliinschten Platz ziehen koénnen Sie die
Beilage entweder dort einfligen oder den Platz
mit der dortigen Beilage tauschen. Wenn Sie
auf den Button Hinzufiigen klicken, kdnnen Sie
entweder mit einem Klick auf Leerfeld
hinzufiigen, ein Leerfeld hinzufiigen. Wenn Sie

Dedagerezizaen
ake
Srotsocten

Garart

mit Sittgungabelag
Nachlisse

chne Sittgungsbeile
Salat ruancen
Schen

Spatzle me S0

unter Beilagengruppen eine andere Beilagengruppe auswahlen, kdnnen Sie dies in dieser ebenfalls anpassen.
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Mitarbeiter

Mitarbeiter verwalten

Unter dem Meniipunkt
Mitarbeiter/Mitarbeiter verwalten haben Sie
die Moglichkeit, Mitarbeiter anzulegen, zu
bearbeiten und zu I6schen. Unter
Mitarbeiterliste sehen Sie alle derzeit
angelegten Mitarbeiter. Unter Mitarbeiter
steht immer Nachname, Vorname. Unter
Anmeldung steht der Anmeldenamen, den die
Mitarbeiter bei der Anmeldung auswahlen
mussen. Falls ein Kellner geléscht werden

o o 4 o o}
P Ve Wabve S Seeees -
Mixberss  Schabe Ersect tparges
Mttt Abrmnney
Gervat, Jochan Ganukd Piajhstee te 3 Visoek
Karbwr, Heie Kr e Avieliniare  Verz
Ludhnig, Pater Peter
’
Midler m rxipn e
Padn Paula TN Vers
foioe, Ute Rube
Schrwy, Georg Schrey Servcemitarbetar
Frrvwee
Standard i
2 1 2 34 'S5 6 7 8 9 0 8 A BEnf Posl

muss, wahlen Sie den entsprechenden aus und klicken danach auf Ldschen. Es darf kein Mitarbeiter
Uberschrieben werden! Es diirfen nur Anpassungen am Namen vorgenommen werden, wenn der Mitarbeiter
z.B. Heiratet. Ansonsten muss ein neuer Kellner immer neu angelegt werden, damit alle Aktionen im Nachhinein
nachvollziehbar bleiben. Bestatigen Sie die Loschung im Kontextmend mit Ja. Um einen neuen Mitarbeiter
anzulegen, klicken Sie auf Neu. Nun gehen Sie in den Katenreiter Mitarbeiter. Die Mitarbeiterverwaltung ist nur

aktiv, wenn unter Einstellungen/Optionen Kartenreiter

Passworteingabe hinterlegt ist.

Mitarbeiter

Hier kdnnen Sie Grundinformationen der Mitarbeiter verwalten:

Sicherheit mindestens die Sicherheitsstufe

Mitarbeiter-Nr.: Dies ist eine fortlaufende Nummer, die Sie nicht

bearbeiten konnen.

Eindeutige Nummer.

~ o) (8
.

Jeder Mitarbeiter erhalt eine

Mesrserss

20

Anmeldename: Der Anmeldename erscheint in der GASTWARE® éi:.:u
immer im Anmeldefenster. Dies sind meist Spitznamen. '_::Jt:'

Peter

Nachname: Im Feld Nachnamen muss der Nachname des | gupe
Mitarbeiters eingegeben werden. ;‘::V

Ubung

Vorname: Im Feld Vorname kann der Vorname des Mitarbeiters

eingegeben werden, dies erscheint genau wie der Nachname auf der Rechnung,

sowie auf den vom Mitarbeiter bonierten Bestellbons.

Servicemitarbeiter: Nur wenn Sie den Haken Servicemitarbeiter setzen, darf der Kellner spater in der
GASTWARE® bonieren.

Provision: Im Feld Provision kdnnen Sie auswéahlen, ob und wenn Ja welche Provisionsart
der Kellner erhalten soll.

Artikelauswahl: Im Feld Artikelauswahl konnen Sie die Auswahlart einstellen: Visuell (Ansicht mit
Buttons fur jeweilige Artikel und Warengruppen), PLU (Mitarbeiter erhélt ein
Nummern-Feld und muss PLUs eingeben um zu bonieren)

Nachdem Sie diese Eingaben getroffen haben, wechseln Sie in den Kartenreiter Sicherheit, um dort die weitern

Einstellungen zu treffen.
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Sicherheit

Im Kartenreiter Sicherheit haben Sie die

. pe T .. .. . ) O o " =
Moglichkeit individuelle Passworter fur die et v e - e e
eatetante
Mitarbeiter zu vergeben, auBRerdem konnen Sie ieracisg || (PRSR St Dendpnon
dort den jeweiligen Mitarbeitern | e, jochen Genues estiznbrnmn
. . Kerber, Menz Kerber . \eescossey
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Rube, Lhe Rube B b A T
Schiey, Gaorg Schray
= 1 2 3 4 5 & 7 B 9 0 B - Einf  Posl
Mitarbeiter gesperrt: Wenn Der Haken bei Mitarbeiter gesperrt gesetzt ist, hat der Mitarbeiter keine
Berechtigungen sich in der GASTWARE® anzumelden.
Passwort: Im Feld Passwort konnen Sie jedem Mitarbeiter ein individuelles Kennwort

vergeben. Die Sterne bei der Eingabe, sind nur zum Datenschutz da, Sie
beschreiben nicht die Passwortlange.

Passwort wiederholen: Im Feld Passwort wiederholen miissen Sie das unter Passwort gesetzte
Kennwort wiederholen.

Passwort setzen: Nachdem Sie sowohl das Passwort wie auch die Passwortwiederholung korrekt
eingegeben haben, missen Sie auf Passwort setzen klicken, um das Passwort zu
speichern. Klicken Sie im oberen Bereich nochmals auf Speichern.

Key zuordnen: Wenn Sie zuerst unter Einstellungen/Optionen im Kartenreiter Sicherheit ein
Kellnerschloss initialisiert haben, kénnen Sie mit einem Klick auf Key zuordnen
dem Mitarbeiter zuordnen. Dazu auf den Button klicken und danach den
Kellnerschliissel in das Schloss einfiihren. Nun erscheint eine Meldung, dass dies
erfolgreich abgeschlossen wurde.

Key entfernen: Mit einem Klick auf Key entfernen konnen Sie den zugeordneten Kellnerschlissel
entfernen. Jedem Mitarbeiter kann nur ein Schlissel zugeordnet werden.

Berechtigungen

i o 5 o " 9
Im Kartenreiter Berechtigungen kénnen | ...
. .. : MEateter Shering Bereigu g
Sie auswahlen, welcher | s |- ey} e
Yern Vera Mextetorguppe  Amnctratoren -
Mitarbeitergruppe Sie den Mitarbeiter —
. Kerber, Heinz Kerber
zuordnen wollen. Wenn Sie | Ludwig, Peter Petar
. . Mudler 20
Mitarbeitergruppen verwalten wollen, | ... s 5
mussen Sie in das GASTWARE®-Office | fube = Rube i
Schrey, Georg Schrey
wechseln. Um eine Gruppe auszuwahlen, E
offnen Sie das Dropdown Meni und | Lot wkacns
wahlen zwischen den StandardmaRig
A" § 2 3 4 5 5 7 8 9 a B - @& Enf  Posl

angelegten Gruppen Administratoren
(Vollzugriff auf alles) und Service (Eingeschrankte Berechtigungen). Nachdem Sie alle Einstellungen getroffen
haben, klicken Sie auf Speichern.
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Mitarbeiterinformationen bearbeiten

Unter dem Menlpunkt Mitarbeiter/Mitarbeiterinformationen verwalten haben Sie die Maoglichkeit,
Nachrichten fiir alle Mitarbeiter anzulegen. Die Informationen werden den Mitarbeitern angezeigt, nachdem
diese sich angemeldet haben.

Wenn Sie eine neue Nachricht anlegen wollen,
N 9 u d )

klicken Sie auf Neu, geben danach unter e - v .- -
. . » Duran | Mtaberm | Tk raae |© Dees 23032030 DENG
Mitarbeiter den gewiinschten Text F1/63.2000 G6 A7 AdTirisrolce S das wle Godeck autzen Vst Admintratec
I 027 08 %3 [hcdvtrati D Tagmabteciig o am Aberd .

o Tagraabonctreng meas am Awod 1 rawee Ran

ein und speichern dies mit

Speichern. Wenn Sie eine |-t
Nachricht nicht mehr bendtigen, |
wahlen Sie diese im linken Bereich
aus, sodass Sie blau hinterlegt ist
und klicken nun auf Léschen.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 8 = L Emnf Posi
angemeldete Mitarbeiter el
Unter dem Menipunkt Mitarbeiter/angemeldete Mitarbeiter sehen Sie die Arbeitszeit s e e

von allen Mitarbeitern, die sich heute angemeldet haben. Unter Mitarbeiter steht der
Name des Mitarbeiters. Unter Anmeldung steht die Zeit der ersten Anmeldung, unter
Abmeldung steht die Uhrzeit der Abmeldung. o e e

Mitarbeiterinformationen anzeigen

Wenn Sie auf Mitarbeiter/Mitarbeiterinformationen anzeigen klicken, werden Ihnen alle
aktiven Mitarbeiterinformationen angezeigt. Das Fenster kann mit Ende geschlossen
werden.

Mitarbeiter anmelden

Wenn Sie sich das erste Mal in der GASTWARE® angemeldet haben, aber @ i ithemiie

noch nicht bonieren wollen, kdénnen Sie sich Manuell Uber =]
Mitarbeiter/Mitarbeiter anmelden selbststiandig anmelden. Sie erhalten eine

Benachrichtigung, dass Sie erfolgreich angemeldet worden sind.

Mitarbeiter abmelden

Nachdem Sie lhre Schicht beendet haben, konne Sie sich entweder
automatisch nach Erstellung des X-Abschlages abmelden lassen oder Sie o S e folgrich bemelde
gehen auf Mitarbeiter/Mitarbeiter abmelden. Wenn Sie erfolgreich

abgemeldet worden sind, erhalten Sie eine Nachricht dariber diese kdnnen

Sie mit Ok bestatigen.
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Auswertungen
Offene Tische

Unter dem Menlpunkt Auswertungen/offene
Tische sehen Sie alle derzeit offenen Tische. Es

Gerwdt, Jochen
Werden nur geo rderte, a ber noch nicht Gorwit, Jochen Gast-Nr.: 202/0 Gonter Grebe, Archtekturblr S00€
Administrator Cafe hintan 302 490€
abgerechnete Tische angezeigt. Alle getffneten | Admviza Dbsivurkaut NE-V/ILOEN ®70¢€
. . i . Administratoy Gas-Ne.: 2000 Gamot Figge, Sarititechnik; 6L,10€
Tische im Direktverkauf sind gepa rkte Admnisator Gast-Ne.: 2000 Achim Hauptfieiach, Fa. Haup gM¢
L. Admnitrator Gast-Ne.: 205/0 Webwr, Inge; Karbach 2760 €

Positionen. y——. Gosthazimmar 17 5 %70¢

Mitarbeiter: Sie sehen, durch welchen Mitarbeiter der Tisch zuletzt bedient wurde.

Raum / Typ: Unter Raum/Typ sehen Sie in welchem Raum / Modul dieser offenen Positionen
vorhanden sind.

Tisch / Kasse / Bezeichnung:  Im Restaurantmodus steht dort der Tisch, im Direktverkauf, welche Kasse es war
und bei Gastbuchung, auf welchen Gast die offenen Positionen boniert worden
ist.

Gdste: Wenn Sie unter Einstellungen/Optionen im Kartenreiter Rechnungen, den

J

A

L8

-

groiete, b beah et eyt Bebeaey

Mazteen

Rsam | Tyy Tach ¢ Kasse | Beamtvarg

| @
Gag-Nr.: 200/0 Ovistian Trachte, Schreinersd

e | By

"o

13,50€

Haken bei Anzahl der Géste muss eingegeben werden gesetzt haben, steht dort

die angegebene Personenanzahl.

Betrag: Unter Betrag sehen Sie den derzeit offenen Betrag.

Renner / Penner

Unter dem Menipunkt Auswertung/Renner /
Penner kénnen Sie auswerten, welcher lhrer
Artikel besonders gut bzw. besonders schlecht
lauft. Geben Sie dazu den Auszuwertenden
Zeitraum in den Feldern vom bis ein. Geben Sie
im Feld besten/schlechtesten an, wie viele
Artikel Sie jeweils sehen wollen. Nachdem Sie
dies gemacht haben, klicken Sie auf
Aktualisieren, um dies nun auszuwerten.

In beiden Listen erscheinen nun jeweils die am
meisten / wenigsten bonierten Artikel je
Hauptwarengruppe. Sie kdnnen nach oben
oder unten Navigieren mithilfe der Buttons

Resn 4

ot i AL 22

Getranice
Getranke
Getranie
Getranive
Getranike
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Getranike
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e 6
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Glos Sek

Heife 2trone

Kafiee

Kaeao
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[
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Gatrivriks
Gatrivion

Weaen 051

Coln Bler 0,31
Ercloner Basbiu
Vadlticn 0,51

Ofec St Alow 0,751
02wt Tradlinger 1,01
Altar 0.3 |
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Fake -
Dearwae
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01,00.2020
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R ]
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L T B o)

8 9
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2 3
0 =

Zuriick und Vor. Wenn Sie diese Liste Drucken wollen, klicken Sie auf Drucken. Nachdem Sie Fertig sind, konnen

Sie das Modul mit Ende beenden.
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akt. Gaste im Haus

Wenn Sie sehen wollen, wie viele Gaste Sie
derzeit in Ihrem Lokal bewirten klicken Sie auf
Auswertung/akt. Gaste im Haus. Im folgenden
Fenster werden nun alle bewirteten Rdaume
angezeigt mit der Anzahl der Gaste in diesen.
Unter Gaste gesamt konnen Sie sich die
addierte Anzahl anzeigen lassen. Damit dieses
Tool genauer arbeiten kann, empfehlen wir den
Haken Anzahl muss angegeben werden, zu
setzen unter Einstellungen/Optionen
Kartenreiter Rechnungen. Wenn Sie das
Fenster schlieRen wollen klicken Sie auf Ende.

Anzahl Gaste

Wenn Sie bei abgeschlossenen Rechnungen
nachtraglich die Anzahl der Gaste &ndern
wollen, klicken Sie auf Auswertung/Anzahl
Gaste. Wenn Sie die Anzahl dndern wollen,
wahlen sie die Rechnung aus, sodass diese blau
hinterlegt ist. Klicken Sie danach auf Anzahl
dndern, geben die veranderte Personenanzahl
ein und Ubernehmen dies mit Ok. Sie sehen
auBerdem unter Dauer, wie lange der Gast in

o o
pITITE vat
Anzah! der armvessnden Gaste
Ot
Aussengastronomie
Aussengastronomie
Restaurant
Restaurant
Restaurant
L o
Dy L
Zetroum (Gostrotag)
22002000 z;-ln
Caste

Rawsm Tich

Cafe hinten 905
Goethezimmer 617
Terrasss 601
Terasse 8Os
Terrasss 608

Tarrscea ik}

Ihrem Lokal verbracht hat. Die Anzeige Dauer bezieht sich auf hh:mm.

Buttons Ende beenden.
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Bde
Gaste gesames 25
| o Raum | Gaste |a
Blergarten 7
Terrasse 1
Cafe hinten 10
Gastraum 2
Goethezimmer 5
Y
3 wr
AL S e
Aruatd Koererd Dt K chrrrg
5 13:31 '
10 23.03,20, 13:08 00:16 12958
8 23.03.20, 12:01 01:23 12953
4 23.03.20, 13:33 00:01 12857
$ 23.03.20, 13:32 00:03 12658
5 23.03.20, 13:32 00:03 12959
2 27141 11 nmne 126040
Sie kdnnen das Fenster mithilfe des



X-Abschlag

Unter Auswertung/X-Abschlag haben Sie folgende Mdoglichkeiten:

Mitarbeiter (aktueller Tag):

Gesamt (aktueller Tag):

Mitarbeiter (Monat):

Gesamt (Monat):

Mitarbeiter (Wiederholung):

Gesamt (Wiederholung):

Hier konnen Sie den X-Abschlag des aktuellen Tages drucken. Wenn Sie
Administratorenrechte haben, kdnnen Sie auch den X-Abschlag eines
anderen Mitarbeiters drucken, indem Sie zuerst auf ausgewdhliter
Mitarbeiter klicken, danach den Mitarbeiter auswahlen und das Drucken
mit Ok starten.

Unter Gesamt (aktueller Tag) konne Sie den gesamten X-Abschlag des
aktuellen Tages drucken. Dort sind alle Mitarbeiterabschlage addiert.

Hier sehen Sie alle Umsatze des Mitarbeiters auf den Monat bezogen.
Sie mussen jedoch zuerst mithilfe der Dropdown Menis auswahlen, fir
welchen Monat Sie diesen X-Abschlag ziehen wollen. Danach bestatigen
sie dies mit Ok und der Druckvorgang startet automatisch.

Unter Gesamt (Monat) kénnen Sie einen =
addierten X-Abschlag des gesamten Bormsti . -

Lokals ausfihren. Geben Sie dazu | fewme 2@

ebenfalls mithilfe der Dropdown Meniis i v oir b

den auszuwertenden Monat / Jahr ein | et

und starten Sie den | S

Druckvorgang/Vorschau mit Ok.

Wenn Sie den X-Abschlag eines
einzelnen Mitarbeiters erneut Drucken
wollen, kénnen Sie das gewlinschte
Datum unter Abschlagtag eingeben. pre®
Nachdem Sie dies gemacht haben klicken | 5
Sie auf Ok um den Druckvorgang / die
Druckvorschau zu starten.

5

Mormed e by W -*
-

Unter Gesamt Wiederholung koénnen Sie addierte X-Abschlage
wiederholen, dazu unter Abschlagstag das Datum eingeben und mit Ok
bestatigen.
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Z-Abschlag

Bitte beachten Sie, dass Sie den Z-Abschlag nicht mit dem X-
Abschlag  vergleichen konnen. Dies sind verschiedene =
Abrechnungen. Bitte ziehen Sie regelmalig Z-Abschlage, da mit
diesen die Tage erst endgiiltig abgeschlossen werden. Nachdem Sie
einen Z-Abschlag gefahren haben kdnnen Sie die jeweiligen
Rechnungen des Tages nicht mehr bearbeiten. Die GASTWARE®
kann Umsatzdaten speichern, sodass der Z-Abschlag auch
Zeitverschoben gezogen werden kann. Nachdem Sie das Erstellen
des Z-Abschlages angestoRen haben, warten Sie ca. 30 Sekunden,
dass alle Hintergrundaktionen abgeschlossen werden koénnen.
Wenn gedruckte Z-Abschlage richtig sind, miissen Sie dies mit Ja
bestatigen, sodass der Tag endgiiltig abgeschlossen wird. Wenn Sie

420 €
309,00 ¢
1800 €

ame
5200 €
280€
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mehrere Z-Abschlage des gleichen Tages fahren werden die Umsatze nicht addiert. Der Z-Abschlag bezieht sich
immer auf den gastronomischen Tag. Bitte beachten Sie, dass wenn Sie den Tagesabschluss (Z-Abschlag) flr
einen Tag durchgefiihrt, gedruckt und auch bestatigt haben, weiter Vorgange an demselben Tag wie z.B. das
Offnen eines Tisches oder auch die nachtrégliche Anderung einer bereits bestehenden Rechnung von lhrer TSE
erfasst werden. Diese Vorgdange werden von lhrer TSE signiert und werden bei einem erneuten Z-Abschlag des

selbes Tages auf ihrem Ausdruck als Umsatz mit EURO 0,- ausgewiesen.

Tag: Hierlber drucken Sie den dltesten, noch nicht gedruckten Z-Abschlag. Sie missen zuerst
die alteren Z-Abschlage mit Ja bestatigen, um aktuellere zu drucken. Nachdem Sie den
Abschlag gedruckt haben und dieser stimmt, bestatigen Sie den Ausdruck mit Ja. Wenn
das Datum in der Vergangenheit liegt, wird nun automatisch der nachste Z-Abschlag
gedruckt. Jeder Ausdruck muss nach Richtigkeit gepriift werden. Man kann dies nicht

Automatisieren.

Monat: Uber Monat kénnen Sie einen Z-Abschlag fiir einen Gesamten Monat drucken. Geben
Sie dazu den gewiinschten Monat unter Abschlag Monat ein und starten den Ausdruck
mit Ok.

Ubersicht: In der Ubersicht sehen Sie alle gezogenen Z-Abschlége, kénnen diese auswihlen und mit

Drucken nachtraglich drucken.

Abrechnung

Unter Auswertung/Abrechnung kénne sie eine Abrechnung durchfiihren. Diese ist zur internen Abrechnung zu
empfehlen. Sie bezieht sich auf den gastronomischen Tag. Im folgenden Fenster haben Sie folgende

Moglichkeiten:
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Tag:

Monat:

Jahr:

Zeitraum:

Hier kénnen Sie einen einzelnen Tag auswahlen. Wenn
Sie einen anderen, als den aktuellen wiinschen, klicken
Sie auf den Kalender und wahlen in diesem einen
beliebiges anderes Datum in der Vergangenheit aus.

Wenn Sie das Formular Abrechnung fiir einen gesamten
Monat benoétigen, klicken Sie auf Monat, geben zuerst
den Monat, danach das Jahr mithilfe der Dropdown
Mends ein.

Unter Jahr kdnnen Sie eine Abrechnung fiir ein gesamtes
Jahr drucken. Dazu im Dropdownmeni das gewiinschte
Jahr auswahlen.

X

Mtz o
Tetrmem Nrgabe

. Tay 23.03.2020 =+

Mot

26outn weres

Tormuw

Abrectrnag Ad

Druthes

Mcrosett Prot to FOF

Hier missen Sie unter vom und bis jeweils ein Datum definieren, zwischen welchen die

Auswertung ausgefiihrt werden soll.

Bei jeder Auswertungsart starten Sie den Druckvorgang mit Ok. Wenn Sie eine Ausgabe auf dem Monitor
wiinschen, wahlen Sie Bildschirm aus, dann erscheint eine Vorschau auf dem Monitor. Bitte beachten Sie, dass
es einen Moment dauern kann, bis der Druck startet. Je groRer der Zeitraum, desto langer die vorherige

Wartezeit.

Bericht Finanzarten
Unter Auswertung/Bericht Finanzarten kénnen Sie Finanzberichte drucken.

Tag:

Monat:

Jahr:

Zeitraum:

Hier kdnnen Sie einen einzelnen Tag auswdhlen. Wenn
Sie einen anderen als den aktuellen wiinschen, klicken
Sie auf den Kalender und wahlen in diesem einen
beliebiges anderes Datum in der Vergangenheit aus.

Wenn Sie das Formular Bericht Finanzarten fiir einen
gesamten Monat bendtigen, klicken Sie auf Monat,
geben zuerst den Monat, danach das Jahr mithilfe der
Dropdown Menis ein.

Unter Jahr konnen Sie den Bericht Finanzarten fir ein
gesamtes Jahr drucken. Dazu im Dropdownmeni das
gewlnschte Jahr auswahlen.

X
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Hier missen Sie unter vom und bis jeweils ein Datum definieren, zwischen welchen die

Auswertung ausgefiihrt werden soll.

elPay Kassenschnitt
Unter Auswertung/elPay Kassenschnitt machen Sie den Kassenabschluss des Kartenterminals. Damit werden die
Zahlungen bei den entsprechenden Zahlungsdienstleistern ausgefiihrt. Sie kénnen diesen Abschluss erst
machen, nachdem alle Rechnungen korrekt sind, da danach kein Storno mehr moglich ist.
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Statistik

In der Statistik haben Sie viele Moglichkeiten diverse Statistiken zu ziehen. Achten Sie darauf, dass Sie
Statistiken nie mit Abrechnungen o.A. vergleichen kdnne, da sich Statistiken auf den Zeitpunkt der Bestellung
beziehen. Es konnen z.B. Differenzen durch Rabatte, Happy Hours oder Hausbons entstehen.

Gesamt:

Mitarbeiter:

Stunden:

Outlets:

Jahr:

Monat:

alle Warengruppen:

alle Warengruppen mit Umsatz:

alle Artikel:

nur Artikel mit Umsatz:

nur Artikel ohne Umsatz:

Artikel pro Mitarbeiter:

Bonierte Beilagen:

Bonierte Hausbons:

40

Eine Statistik zum Auswerten des Umsatzes entweder nach
Outlets oder nach Rdumen.

Hier sehen Sie wie viele Bestellungen die Mitarbeiter gemacht
haben, mit welchem Verkaufswert. AuRerdem wird lhnen der
Durchschnittsumsatz pro Tag des Mitarbeiters angezeigt.

Hier sehen Sie, in welchem Zeitraum Sie wie viele Bestellungen
hatten, ebenfalls mit einem Durchschnittsumsatz.

In der Outletstatistik sehen Sie, welche Artikel am Haufigsten in
welchen Outlets verkauft worden sind.

In der Jahresstatistik konnen Sie das aktuelle Jahr mit dem
Vorjahr vergleichen. Sie sehen, wenn Sie es aktiviert haben,
auch die eingegebene Gasteanzahl.

In der Monatsstatistik kdnnen Sie alle Monate miteinander
vergleichen und einen Vergleich zum Vorjahr ziehen.

In dieser Statistik sehen Sie alle angelegten Warengruppen mit
dem entsprechenden Umsatzanteil (Dies bezieht sich auf den
Bestellungszeitpunkt).

Dies ist dahnlich wie die Statistik alle Warengruppe, mit dem
Unterschied, dass nur Warengruppen berlicksichtigt werden,
die boniert worden sind.

In der Artikelstatistik sehen Sie alle Artikel, die angelegt sind,
falls dieser boniert wurde, wird dies angezeigt.

In dieser Statistik sehen Sie alle Artikel, die in dem von lhnen
gewahltem Zeitraum boniert wurden.

Hier werden lhnen alle Artikel angezeigt, die in dem von lhrem
gewadhlten Zeitraum keinen Umsatz generiert haben.

In der Statistik Artikel pro Mitarbeiter sehen Sie tabellarisch,
welche Mitarbeiter welchen Umsatz mit welchem Artikel
generiert haben.

In der Beilagenstatistik sehen Sie auf einem Blick, welche
Beilagen haufiger/seltener boniert werden.

In dieser Statistik sehen Sie, welche Artikel auf Hausbon boniert
worden sind.



Journal

Bestellungen: Im Bestelljournal sehen Sie, je nachdem wie Sie es wiinschen: Bestellungen und Stornos,
nur Bestellungen oder nur Stornos. In diesem Formular erfahren Sie auRerdem durch
wen diese Bestellung/Storno durchgefihrt wurde.

Vorgdinge: Im Vorgangsprotokoll sehen Sie liickenlos alle Aktionen, die Sie in der GASTWARE®
betatigen.
Rechnungen: Im  Rechnungsprotokoll werden lhnen alle getdtigten Rechnungen und

Stornorechnungen angezeigt.

Arbeitszeit: In dem Journal Arbeitszeit, sehen Sie flir jeden Mitarbeiter, wann sich dieser in der
GASTWARE® an- und abgemeldet hat.

Rechnungen

Unter dem Menlpunkt Auswertung/Rechnungen sehen Sie alle von Ihnen erstellten Rechnungen. Sie kénnen
durch dieses Navigieren indem Sie auf Vor klicken, um nach Unten zu scrollen. Um nach oben zu scrollen miissen
Sie auf Zuriick klicken. Mithilfe des Buttons E-

Mail kénnen Sie die Rechnung auch per E-Mail O < > * ‘
versenden, dazu den Button auswéahlen, und vor | cess Latmmy Nt Wrinaguet et
7mnen 3 et ! - pe—— Staviwe w

dem @ die E-Mail-Adresse eingeben, danach e e Sy
kénnen Sie entweder nach der Domain suchen
oder diese selbststindig eingeben. Dasselbe gilt
fir die Landerkennung. Nachdem Sie auf Ok
geklickt haben, 6ffnet sich Ihr Standard E-Mail- O . : e

Programm. Im Anhang befindet sich nun die e R o s
L2567 278000 B PC Karle A1) PC Coergter Shsto Sc8i/ Atmryentiodiw

Rechnung als .pdf Datei. Sie kénnen die Mail orery

entweder o) senden oder bei

L2968 27000

Anderungswiinschen den Text im E-Mail-Text
anpassen. Mit dem Button Drucken konnen Sie Rechnungen nachtraglich Drucken, falls Sie dafiir eine andere
Belegart wiinschen, klicken Sie auf Belegart und wahlen die gewiinschte Art aus. Falls eine Rechnung im
Nachhinein Storniert werden muss, wahlen Sie die zu stornierende Rechnung aus, sodass diese Blau hinterlegt
ist. Nun wahlen Sie den Button Stornieren aus und bestatigen das Kontextmenid mit Ja. Nun wird eine neue
Rechnungsnummer generiert, in welcher festgehalten ist, auf welche Rechnungsnummer sich die
Stornorechnung bezieht. Uber den Button Details haben Sie die Méglichkeit, sich genauere
Rechnungsinformationen anzeigen zu lassen. Mit der Funktion Tisch retten konnen Sie einen abgeschlossenen
Tisch retten, dafiir wird dann eine Stornorechnung erstellt und die Positionen werden zuriick auf den
Ursprungstisch (ibertragen.

Mithilfe des Buttons Zeitraum kdnnen Sie den Zeitraum verdandern, in dem Rechnungen angezeigt werden soll.
Dazu in dem folgenden Fenster das gewlinschte Datum/Zeitspanne eintragen. Im Bereich Sortieren / Suchen
haben Sie die Moglichkeit nach Datum, Gast, Gast-Nr., Kellner, Rechnung-Nr. und Tisch zu sortieren, dazu die
die gewiinschte Art auswahlen. Wenn Sie den Haken bei Zeit anzeigen aktivieren, wird Ihnen zusatzlich zum
Datum der exakte Rechnungserstellungszeitpunkt angezeigt.
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Erklarung der Spalten B, G und R:

B Bei dieser Rechung wurde ein Bewirtungsbeleg ausgedruckt.
G Bei der Rechnungserstellung wurde ein Gutschein eingelost.
R Bei dieser Rechnung wurde ein Rabatt vergeben.

Nachtraglicher Rechnungssplit

L v .
e B Yo R rame =
Falls Sie eine abgerechnete Rechnung im | s ot Mok
. . . . . u Seoenheury Nes  aM R e ™ R Ie ™ et - - st &
Nachhinein Splitten wollen, wahlen Sie den i Fyrr— 300 o= e T
Button Splitten aus. Nun kénnen Sie mithilfe s 20 i Seure oo
.. . T 0 t Rats
des Buttons Auswdhlen den gewiinschten R o s
. . . T & . 1Ps 0.3 L0
Artikel auf eine neue Rechnung schieben. 3 NopeySershi 8% ksl i
Wenn Sie die Rechnung weiter teilen wollen,
kénnen Sie mithilfe des Kartenreiters Rechn.2 1 Berirer Kind! 0,3 | 2,00
aus der Grundrechnung auch mehrere @ "L o
. e eane e ts 2 20706 - o
Rechnungen erstellen lassen. Bei den neu | [ e
. . . T e & 1 2abden M me * ) .
erstellten Rechnungen missen Sie nun im I <
. . . Utsrgen lizalstrose [ T
Unteren rechten Bereich eine Finanzart
.. — 3 =
zuordnen. Nachdem Sie dies gemacht haben, = ™™ e one
Wicageia -3

bestatigen Sie das Fenster mit Ja. Wenn eine

Rechnung nachtraglich verandert wird, wird die Grundrechnung immer

Rechnungen geschrieben. Die Stornorechnung muss gedruckt werden.

offene Rechnungen

Uber den Meniipunkt Auswertung/offene

Rechnungen haben Sie die Méglichkeit, sich A R X A =
lhnen derzeit alle offenen Rechnungen oty i -
anzeigen zu lassen. Mit dem Button Vor kénnen e G — W

Sie in der Liste weiter nach unten navigieren,
mit dem Button Zuriick weiter nach oben. Ist

30.00 00 TR A Uttt

odway
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12931 »o
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Drucken. Wenn Sie eine Rechnung auswihlen, e e i T S e

konnen Sie diese als bezahlt markieren, indem
Sie einen Klick auf Bezahlt machen und danach
die Finanzart auswahlen und dies mit Ok
bestdtigen. Anstatt auf Bezahlt zu klicken,
koénnen Sie alternativ einen Doppelklick auf die
entsprechende Rechnung machen. Falls Sie die
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Rechnungspositionen nochmals anschauen wollen, wahlen Sie die Rechnung aus, sodass diese Blau hinterlegt
ist und klicken danach auf Anzeigen. Im Kartenreiter Ubersicht sehen Sie die wichtigsten Dinge, Wenn Sie in den
Kartenreiter Positionen wechseln sehen Sie alle Rechnungspositionen. Wenn Sie eine Liste aller offener
Rechnungen Drucken wollen, wahlen Sie Liste aus. Mithilfe von Sortieren kénnen Sie nach Datum, Gast, Gast-
Nr., Kellner, Rechnungs-Nr. und Tisch sortieren, dazu einfach die gewlinschte Art auswahlen. Bei Kellner miissen
Sie, wenn Sie auf Suchen klicken den gewlinschten Kellner eingeben.
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Stapeldruck

Mithilfe des Menipunktes
Auswertung/Stapeldruck kénnen Sie beliebig
viele Auswertungen gleichzeitig Drucken. Um
den Vorgang zu starten, setzen Sie den Haken
vor die gewiinschten Auswertungen. Nun
kénnen Sie mithilfe von Speichern die
Dokumente an einem Pfad abspeichern oder
mithilfe von Drucken diese bequem ausdrucken.
Falls Sie einen anderen Auswertungszeitraum
bendtigen, geben Sie unter Zeitraum entweder
das gewtlinschte Datum oder den Monat/Jahr
ein. Der Exportpfad kann aktiviert werden,
indem Sie den Haken bei PDF Export setzen und
in dem Feld dahinter den Pfad eingeben, bzw.
dort bequem hin navigieren. Das Fenster kann
mit Ok geschlossen werden.

Extras

Kassenlade 6ffnen

6 ”
Varvem =
Virlagen Letraum
Stondard B B o
Hade
lnsane SEmtszhe * Monat Mérz
[ Xesschiny U] Gesamustavmk
. 2020
&1 Ihdveg 1 Metwbetor
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] Abrechrung I Stutdlen e
Bercit Feanzasten '] Outhes
Tounake 3 Jah
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3 Redwngen [ boneste Setapen
0 Abetarmt tormrte msbion
Export
= POF Esport :\oaarmare_IMO08' Programm Repars
Drudear

Kyooern TASKGE: 20510 w4 KX (XP5)

Mithilfe des MenUpunkts Extras/Kassenlade 6ffnen haben Sie die Mdglichkeit, die angeschlossene Kassenlade
zu Offnen. Damit die Kassenschublade ge6ffnet werden kann muss der angemeldete Mitarbeiter die
entsprechenden Berechtigungen zum Offnen besitzen.

Kassenbuch

Unter dem Menipunkt Extras Kassenbuch
haben Sie die Moglichkeit Ihr Kassenbuch zu
flhren. Sobald Sie eine Buchung machen, wird
mit dem Kassenbuch aktiv gearbeitet, nutzen
Sie also nur, wenn Sie es wirklich nutzen wollen.
Eine Nachtragliche Riickstellung des
Kassenbuchs ist nicht moglich. Bevor Sie mit

o s & ) " ;
e T ey ANy 1 PR oy 1 A VA A S OAES
Fenaen Seyteades A2 Aetrmge o Seutand
A Uswtrag [ Aupter
Foptember =202t +ENC) PPt Ims08¢ 100.539,06 € 103.609,18 €

2 11...

g7 | Pempdeun | Qatungure | srees rvatmen
250 01.(2001 GARIse! - Sparkasse pT]
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1353 0203 001 Gavnedsferys

W € 101287 8) &

02.03 221 02 500 25
(2 1N 2531 L1541 (2 1N 2501 Metigeted Faudicl) Betbudmem 2300 B LS 1 &

dem Kassenbuch arbeiten geben Sie unter Stammdaten/Kassenbuch / Fibukonten den Saldovortrag ein und
speichern diesen. Falls Sie wiinschen, dass die Bareinnahmen direkt ins Kassenbuch (ibernommen werden sollen
aktivieren Sie dies in den Einstellungen/Optionen im Kartenreiter X-/Z-Abschlag indem Sie den Haken bei

Bareinnahmen in Kassenbuch libernehmen setzen.
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Mithilfe der Tasten Zuriick und Vor kdnnen Sie in den Buchungen des Kassenbuchs navigieren. Dies ist ebenfalls
mit den Windows Funktionstasten (z.B. F6) moglich, diese sind in den Klammern beschreiben. Mit dem Button
Drucken habe Sie die Mdoglichkeit, einen Ausdruck des Kassenbuchs zu erstellen, dazu im folgenden Fenster
entweder Tag (druckt den gewiinschten Tag aus), Monat (druckt den gewlinschten Monat aus) oder Jahr (druckt
das gewinschte Jahr aus) auswahlen. Klicken Sie, nachdem Sie diese Eingabe getroffen haben auf Ok, um den
Druckvorgang zu starten. Falls Sie eine falsche Buchung getatigt haben, kénnen Sie diese mithilfe des Buttons
Stornieren stornieren, dazu im Kontextmeni die Aktion mit Ja bestatigen. Mithilfe von Neu kdnnen Sie

Buchungen anlegen. Dazu auf den Button Neu klicken und wie folgt ausfillen:

”

Belegdatum:  StandartmaRig wird der | = o
Watem,
aktuelle  Tag  ausgewadhlt, | sswns 532200
iandern Sie diesen, indem Sie | ™ X
R Resagenr  Gamussbeferact
auf den Kalender klicken und |, . s
den geWunSChten Tag Bestag 12325€ Brutto - Seeenss  1650%
auswahlen.  Buchungsdatum | =" M
bleibt immer unverandert der CCURE S SR G B B S ST & Eint Dot
aktuelle Tag.
Belegnr.: Hier konnen Sie die Belegnummer des einzugebenden Beleges eintragen, dazu einfach in das

Feld klicken und die Zahl eingeben. Es sind nur nummerische Eingaben maoglich.

Buchungstext: Hier kdnne Sie mithilfe des Dropdownmeniis zwischen angelegten Texten wahlen oder selbst
Texte eingeben.

Konto: Wahlen Sie hier das benétigte Konto aus, dies muss dafiir im Vorfeld angelegt worden sein. Der
Name des Kontos wird hinter dem Feld angezeigt.

Betrag: Geben Sie hier den Betrag des zu Buchenden Belegs ein und wahlen im Dropdown Menii
dahinter entweder Brutto oder Netto aus, je nachdem, um was fir einen Typ es sich handelt.

Buchungstyp: Hier missen Sie auswahlen, ob es sich bei der getatigten Buchung um eine Einnahme oder eine
Ausgabe handelt. Wahlen Sie dies Mithilfe des Dropdown Mendis aus.

Um den Kassenbucheintrag anzulegen bzw. zu Speichern klicken Sie auf Ok.

Mithilfe des Buttons Bearbeiten haben Sie dieselben Mdglichkeiten wie mit dem Button Neu, auller, dass Sie
eine vorhandene Buchung bearbeiten. Um dies durchzufiihren, wahlen Sie die entsprechende Buchung aus und
klicken danach auf Bearbeiten, um die Buchung zu bearbeiten.

Falls Sie eine Buchung falschlicher Weise angelegt haben, konne Sie diese mithilfe des Buttons Stornieren
stornieren. Dazu die Buchung auswahlen, sodass diese blau hinterlegt ist. Danach auf Stornieren klicken und die
Abfrage mit Ja bestatigen.
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Gutscheine

Unter dem Menupunkt Extras/Gutscheine
befindet sich die Gutscheinverwaltung der
GASTWARE®. Sie kénnen mithilfe dieses
Moduls Gutscheine einfach und ohne viel
Aufwand verkaufen und einsehen. Die
Einlésung wird aufgrund der Integration
spielend einfach. Es wird fir alle
Gutscheinnummern nur ein Nummernkreis
angeboten. Wenn Sie andere Gutscheinarten
als den Standartgutschein bendtigen, konnen
Sie sich diese individuell unter Stammdaten/
Finanz- / Gutscheinarten / Hausbons anlegen
und konfigurieren. Falls Sie ein eigenes
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Gutscheinformular nutzen, welches beispielsweise auf Geschaftspapier drucken, kénnen Sie ein differenzierten
Gutscheindrucker und Formular unter Einstellungen/Drucker und Monitorzuordnung hinterlegen. Mithilfe von
auch eingeldste werden lhnen in der Gutscheinliste ebenfalls eingeloste Gutscheine angezeigt. Mit Hilfe von nur
aktivierte werden nur aktivierte Gutscheine angezeigt. Gutscheine sind z.B. so lange nicht aktiv, wenn Sie auf
Rechnung verkauft wurden und diese Rechnung nicht beglichen wurde. Im Feld offene Gutscheine sehen Sie den
Betrag, fur welchen Sie offene Gutschien im Umlauf haben. Mithilfe der Buttons Zurtiick und Vor kénnen Sie in
der Liste navigieren. Die Liste aller Gutscheine kdnnen Sie mithilfe von Gutscheinliste ausdrucken. Wenn ein
Gutschein blau hinterlegt ist, kann dieser mit Stornieren storniert werden. Ein einzelner Gutschein kann erneut
gedruckt werden, indem man diesen auswahlt und auf Drucken klickt. Der Button Neu wird in den Anweisungen
fiir das Bedienpersonal beschreiben. Wenn ein Gutschein bearbeitet werden soll, wahlen Sie in aus, sodass er
blau hinterlegt ist und klicken danach auf Bearbeiten.

Gutscheinart: Hier ist die Art des Gutscheins
angegeben. ¢
Abbruch
Betrag: Hier steht der Betrag, den der
Gutschein urspriinglich hatte. ket
gliltig bis: Wenn der Gutschein mit Glltigkeit Betrag: 54,00 €
verkauft wurde, haben sie dort die
v e . . e 1. gukg bs: 31.12.2023
Moglichkeit diese  Nachtraglich
anzupassen. £ aktiviert
aktiviert: Wenn Sie den Haken bei aktiviert | _ ..
entfernen, kommt bei Einlésung Datum | Rechrwng | Betrag |
eine Meldung, dass der Gutschein 29.04.2020 13006 7,20 8
nicht aktiviert ist.
5
eingeldst: Hier sehen Sie alle Rechnungen, 2
falls der Gutschein mehrfach
teileingel6st wurde. Restbotrag: 46,80 € 0
Restbetrag: Hier sehen Sie den Restbetrag des Gufécheins, falls dieser Teileingelst wurde.
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Anzahlung / Einzahlung Gastkonto

Mithilfe der Funktion Anzahlung/Einzahlung Gastkonto haben Sie die
Moglichkeit, eine Anzahlung auf ein Kundenkonto zu buchen. Um diese = v

Abposm o

Funktion nutzen zu kénnen, missen Sie das Modul Manager erwerben. | s

Suchen Sie mithilfe der Gast-Nr. oder dem Namen nach dem NSO TR Sty St i
Daturn Becrag

gewiinschten Gast, wahlen den gewlinschten Gast aus, sodass dieser | . ..., e ¢ <@
blau hinterlegt ist. Klicken Sie nun auf Ubernahme. Im nichsten Fenster | ... SRS
sehen Sie Umsatzinformationen Uber den Gast. Dies kdnnen Sie | M= cas L
. . .. .. . 4 5 6
ebenfalls mit Ende bestdtigen. Nun kénnen Sie im Feld Betrag einen | cusosiuhr 4
Betrag eingeben. Im Feld Finanzart missen Sie eine Finanzart auswahlen - rscom 1 2 3
und mit Ok bestdtigen. Nachdem Sie alle gewiinschten Eingaben o,
getroffen haben klicken Sie auf Ok, um eine Quittung zu drucken und das
Fenster zu schlief3en.
Schwund
Unter Extras/Schwund konnen Sie oder lhre
Mitarbeiter Schwund in der GASTWARE® = B = o = f =
einbuchen. Schwundgriinde miissen im Vorfeld | =
. ® . Danan Meren Aved | sl | Vesasotter | it
im GASTWARE™-Office unter T R TR T g T S A I
i 03,04.2020 10 Sk, Arclser 0,51 hmrrtergefalen Geret, Jochen Adminntrwter
Stammdaten/Grunde/SChwund angelegt 17113019 1 Sick, Dler Rinsl Kabiomtt O, 7S varachyiseet Admnistraicr, Adrmynintr stor
H - H H Ha 04,07.2012 1 Stk G6er Spatburgunder 0 verschistet Admrat-wior, Jochen Gervat
Werden. Sle konnen durCh dle LISte naVIgIeren 16,05.2012 1 Stck, Oler Rissl Kabinmtt 0,75 heruntergefalen Gerwit, Jochen Jochen Gernat
mithilfe von Zuriick und Vor. Falls Sie die | @002 2%k OlerSt Alne 0751 Modesttukbackstsdon Admoitme, Jochen Gemuat
05.02.2012 § Shck, Oler Riesing QA trock heruntergefolen Gerwit, Jochen Jochen Gervat
gesamte Schwundliste drucken W0||en, wahlen 02082012 2 Stck, Oler St Alne 0,75 | Rewwgung Bedetung  Kerber, Henz Jochan Genut
. . . 12022011 1 Stck. Oler Riesing QA trock verschimiet Kerber, Herz Jochen Gernat
Sie Drucken aus. Wenn Schwiinde geldscht 11062011 3 Skck. Cols 0,41 MndesnakbartetsdatuGeres, Jochen Jochen Gernit

werden sollen, wahlen sie diese aus und klicken auf L6schen. Bestatigen Sie das Kontextmen( mit Ja.

Neuen Schwund buchen

x ) o ) 4 5
Um einen neuen Schwund zu buchen, wéahlen .-.::: o . o .
Sie den Button Neu aus. Suchen Sie nun unter | " s | Werptiss i e
Artikel den Artikel. Dies kdnnen Sie auch mithilfe ;* ;"{-75«'-1‘75? J——
der Suchleiste machen, nachdem Sie den Begriff rerate
eingegeben haben klicken Sie auf Suchen. : e rniw ——
Sobald der Artikel blau hinterlegt ist, ist er ;
ausgewihlt. Nun missen Sie unter Menge die | ™= . e b
Menge des Schwunds eingeben. Im Dropdown
A g 22 3 ¢ =506 7 8y g - & Bl Posl

Meni Grund kénnen Sie den Grund angeben, im
Dropdownmenii Verursacher kann der Mitarbeiter durch den dies ggf. passiert ist notiert werden. Unter
Bemerkung konnen Sie eine Bemerkung eingeben. Nun kénnen Sie es mit Ende schlieRen.
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DTA Export

Unter DTA Export kann ein Export gemaRR der DTA-Export i o=
Vorgaben  durchgefiihrt werden. Sie missen unter &::::m.

Bankverbindung auswahlen, ob der Export flr Bankverbindung 1 ety 1

oder Bankverbindung 2 durchfiihren wollen. Mithilfe von Pfad fiir ';";;':‘!’:‘;J;::;mm .

Exportdatei ,,DTAUS1” konnen Sie den Exportpfad festlegen.

frtiprsctipeme Lastsctorten
Mithilfe von Erstellen konnen Sie den Export durchfiihren. Mit Rechrung | Gamthe. | aat
Ende konnen Sie das Fenster schliefSen.

Datev Export

Unter Extras/Datev kdnnen Sie einen Datev-Export durchfihren, wenn Sie alles bendtigte dafiir konfiguriert
haben. Sie kénnen ausschlieRlich mit Automatikkonten arbeiten. Die Screenshots sind Beispielbilder, bitte fiillen
Sie alle Felder mithilfe lhres Steuerberaters aus. Dieser wird lhnen die Korrekten Konten/Nummern nennen. Es
sind nur Konten mit derselben Kontolange moglich.

Erstkonfiguration Datev

Sie missen Konfigurationen der Datev-Schnittstelle an folgenden Stellen vornehmen:

Stammdaten/Kassenbuch/Fibu-Konten >
oL Ly O o b i
Konten anlegen caea - ek - 8 pesi
Kortee  aitwgspste
Kontonummern koénnen nachtraglich nicht Nt Ve x Bt 12200 3¢
geandert werden, falls sich dieses &andern, —— — e———
- H H 1020 Fordarungsver 0,00 %
miissen Sie die Konten neu anlegen. e et
1362 Ausagen 000 %
Falls Sie einen anderen Kontenrahmen nutzen, — i’;‘::” oy ]
2 oty oY Somrssd) 0,00 %
1 H H 1320 Spim 0,00 %
gehen Sie zuerst auf Einstellungen/Optionen L A— A i
Kartenreiter Datev und wahlen den
entsprechenden unter Kontoldnge aus. GRS T Sl R ol B N S Z Einf  Post
Stammdaten/Finanz- >
Finanzarten/Gutscheinen Konten zuordnen e
resianm  (RDeTene  Hasaw
Wahlen Sie das entsprechende FiBu Konto Somveg ] Nwwyuge | cevuews ] - SHeseS
Amzablung Vorauszshiungen bar
mithilfe des Dropdown Mendis aus. . ba e Fraeyase
EC Karte Krockt 1363
Eigenbecarf Zigenbedart
Gutschein 1796 -
Kartenzahlung manu Krodit 1363
Kredtkarts Krack 1363 n
mebde Payment mobrle Paymem
Payworks ¥roat
gespertt 4
ot 1 W 2T EHARIWSE AR g E & Eind  Posl
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o

Artikel/Artikel > Artikeln benétigte Konten
W L4 - “ . “ tj W

X
zuordnen (Je Steuersatz) Vwhe D »
Goenatt  Oetal  Sehgragreees Sk

Wahlen Sie die entsprechenden Fibukonten R e o 0
mithilfe des Dropdown Meniis aus. | oo Lo

Wiederholen Sie dies gegeben falls flir andere Wk st
e [ 7 Gt
Steuersatze, falls der Artikel in verschiedenen o SN

MwsSt. Klassen gebucht werden kann. e P VIR o

Einstellungen/Optionen Kartenreiter Datev > | |
Grundkonfiguration  Datev  (Alles  muss i =

. | i dniting Retewge beTnegiibe  Fomae
ausgefullt werden. .

Aszavaanites Saurt

L' baim Z-Abschlag

gy tut

Ci'\Gastmare_ B80T \Programe\ Datey L)

o0 B8 00 EZ AN ORI IR Sl B2 AT Sl A 5 e Eind  Posl

Datev Export
Wenn Sie alle Konten an den entsprechenden Stellen hinterlegt |
haben, kénnen Sie im folgenden Fenster einen Datevexport t &
Bt Ende
durchfiihren. Dazu anhaken, was Sie alles exportieren wollen und Expertverzeictis
dies mit Export exportieren. Das Fenster kann mit Ende | [©\Gestwere 55008\Programm)\Datey J
geschlossen werden. DRgymotisizn Export
L Tag 101.12.2020 i L Budwngen Verkaut
= Monat M"ﬂ o
[ Sactbonten
2020
Schaen
O dshe 2020 1 Dt speatunr
@ fer SCtwin Oacher
o Zetraun vom: [
b
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GoBD / IDEA Export

Mit dem GoBD/IDEA Export werden alle finanzrechtlichen Daten,
mittels einer Schnittstelle, aus der GASTWARE® heraus
exportiert und fur einen Finanzbeamten (m/w/d) im Falle einer
Steuerprifung zur Verfliigung gestellt. Im Feld Exportverzeichnis
konnen Sie den Pfad fiir den Export festlegen. Mit dem
Dropdownmenli Jahr missen Sie das entsprechende Jahr
auswahlen und unter Monat, welche Monate exportiert werden
sollen. Der Export wird mit dem Button Export gestartet. Mit Ende
kann das Fenster geschlossen werden.

DSFinVK Export

Unter Extras/DSFinVK kdnnen Sie ein Export nach Richtlinien des
DSFinVK-Exports machen. Im Feld Exportverzeichnis konnen Sie
den Pfad hinterlegen, in welchem der Export geschrieben werden
soll. Geben Sie unter Start die Start Z-Abschlag Nummer ein, ab
welcher exportiert werden soll und unter Ende den letzten zu
exportierenden Z-Abschlag. Den Export des Vorgangs konnen Sie
mithilfe des Buttons Export starten. Das Fenster kann mit Ende
geschlossen werden.

Tischiibergabe

Wenn Sie die Tischsperre aktiviert haben, kdnnen Sie tber diesen
Menlpunkt den Tisch von einem Mitarbeiter auf einen anderen
Ubergeben. Navigieren Sie dazu mithilfe von Zuriick und Vor auf
den gewiinschten Tisch, sodass dieser blau hinterlegt ist. Wahlen
Sie nun Ausgewdhlt aus, der Tisch ist nun Rot hinterlegt.
Wiederholen Sie das auswadhlen so lange, bis alle zu
verschiebenden Tische ausgewahlt sind. Falls ein falscher Tisch
ausgewahlt wurde, klicken Sie auf Abwdhlen. Wahlen Sie nun den
Mitarbeiter aus, auf den der Tisch Gibergeben werden soll, sodass
dieser blau hinterlegt ist und bestitigen dies mit Ubergabe.
Danach kann das Fenster mit Ende geschlossen werden.

Lxportverzeshis

E:\Steuerprifung 2020

Tetraun

Jaht

Manat:

Fortschntt

2020

Januar

Exportverzechis
C:\Gastware_86008\DSFnVK

T NGO
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tnde

Fortschnat

)
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L
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Artikel sperren
Uber Extras/Artikel sperren haben Sie die

. . . . * L
Moglichkeit, Artikel zu sperren oder diese st mee o .
. . . . . . Satarwn | Sastun
wieder freizugeben. Sie konnen die Liste ' -
*m"‘ et -t
entweder nach Bezeichnung oder
Warengruppe sortieren, eine Suche ist Gber die g, : | o
Suchleiste moglich. Nachdem ein Begriff | i foswen o5 Vhitanbeg Oter Ficsl Kabinem 0,75 | Baden
. . Olar St Alne 0,751 At wien 02er Schwarziaing 101 Wirtenderg
elngegeben wurde, muss auf Suchen gekllckt 02ur Laesbmrger 3,0 | Vistenbeeg 00 g Fiketstuak Spazaititen vem Gril
. . 02er Schmaczrisaing 1,01 Wirtenbeg 3 Gang Manus Meruw
werden. Falls keine Tastatur angeschlossen ist, | om schwwsieting 1,01 Wirtnbe s Humbrger
OJer Trolnge: 1,01 Wirtenberg 5657 Boden

klicken sie auf Tastatur, um eine Tastatur auf
dem Monitor einzublenden. Wenn ein Artikel At 2.3 4 5 6 78 9 0 B ° @ Einl  Post
gesperrt werden soll, wahlen Sie diesen in der linken Tabelle aus und klicken danach auf Sperren. Um Artikel
Freizugeben, wahlen Sie den gewilinschten in der rechten Tabelle aus und klicken auf Freigeben. Das Fenster
kann mit Ende geschlossen werden.

Sammelrechnung = & = i
Unter Extras/Sammelrechnungen kdnnen Sie mehrere Tische Uber m:‘”m free . e =

eine Rechnung abrechnen. In dem Fenster, welches Sie sehen,
werden lhnen alle offenen, nicht abgerechneten Tische angezeigt. | sssnaie 504 !

. . .. S . Bergerten 74 1
Durch diese Liste kdnnen Sie mithilfe der Buttons Zuriick und Vor | sageten 06 1 396,50 €
“ . N . . . . . Sergarten n? 1 4,40 ¢
navigieren. Wenn Sie einen Tisch auswahlen wollen, klicken Sie auf | -. 0 : T
.. . . . . . Cafe 104 1 NNeE
Ausgewdhlt, sodass dieser rot hinterlegt wird. Wahlen Sie nunalle = 50, =t ; e
; i i i Cafe hinten 505 1 17,00€
Tische aus die gemeinsam abgerechnet werden sollen. Falls ein e —— 58 e
falscher Tisch ausgewahlt haben, klicken Sie diesen erneut an und Skt Ourektverkauf 73 $20¢
Dirsbtvnexnu! Dirwbtvmrenul 756 35,0 €
wahlen Abgewdhlt aus. Das Rechnungsfenster 6ffnet sich mithilfe | orssedas Oirehavarkauf 799 001¢
Gastraum 103 1 B.0€
des Buttons Ok. Gastraum 104¢ 1 197,86 €
Gomthatirm 812 1 4$30¢€
Goethazimmenr 616 1 190
Gonthagimmer 617 2 98,30 €
RO £l 1 S51L.00¢€
Terrasse 503 1 1950 €
Terracse 804 1 67,10€
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Einstellungen

Raume/Tische bearbeiten

Zum Bearbeiten der Raume und Tische gehen Sie auf Einstellungen und wahlen dort den Menlpunkt Rdume
Tische bearbeiten aus, danach ist hinter diesem Punkt ein Haken. Alle anderen Schriftziige in der Menlileiste
sind nun ausgegraut und kénnen nicht ausgewahlt werden. Die Bearbeitung muss  ginsteiungen 7ot e

spater deaktiviert werden, indem man nochmals auf Einstellungen klickt und den ¥ #iume/ lische beatberten |
Haken bei Rdume / Tische bearbeiten entfernt.

Raum anlegen/bearbeiten:
Klicken Sie auf Raum neu, dort kdnnen Sie folgendes hinterlegen:
Bezeichnung: Dort geben Sie den Namen ein, der in der Tischleiste angezeigt werden soll.

Outlet: Hier konnen Sie verschiedene Outlets hinterlegen, damit kann man die verschiedenen Raume
einfacher getrennt voneinander Auswerten mithilfe der Outletstatistik. Die Outlets missen
dafiir unter Stammdaten Outlets bereits angelegt und konfiguriert sein.

Farbe: Hier kdnnen Sie die Hintergrundfarbe fiir den Raum hinterlegen, andernfalls kann auch ein Bild
hinterlegt werden. Die Farbe wird im gesamten Raumhintergrund dementsprechend angepasst.

Typ: Hier miissen Sie den Raumtyp wahlen. (Nichtraucher, Raucher, keine Angabe)

Mithilfe von Datei konnen Sie eine Bilddatei
auswahlen, welche als Hintergrund fungieren - -
soll. Dazu im nachsten Schritt diese in dem | L. cwe

Explorer Fenster auswahlen und mithilfe von | s  Ressuox

Offnen als Hintergrund festlegen. Falls Sie das | ™ :i ,
Hintergrundbild Loschen wollen, klicken Sie auf
Léschen und Bestatigen das Kontextmen( mit
2y W S T $ 6 7 8 9 0 8 e Enf Posi

Ja. lhren Raum konnen Sie mithilfe von Ok
Speichern.

Falls der Raum nochmal bearbeitet werden soll, klicken Sie auf den Pfeil nach unten neben Raum
neu und wahlen Raum bearbeiten auf. Dort 6ffnet sich das gleiche Mend, indem Sie dann wie
gewohnt den Raum bearbeiten kénnen.
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Tische anlegen/bearbeiten

Klicken Sie auf Tisch neu um folgendes zu hinterlegen:

Tischname: Hier kénnen Sie einen Namen fir den Tisch eingeben. Auch alphanummerische
Bezeichnungen sind moglich. Jeder Tischname darf nur einmal existieren.

Tischnummer: In dem Feld von missen Sie eine Startzahl und in dem Feld bis eine Endzahl eingeben.
Nun werden dementsprechend viele Tische angelegt. Jede Zahl darf nur einmal je
Datenbank vorkommen.

RFID Tag: Falls Sie einen RFID Leser an der GASTWARE® angebunden haben, kénnen Sie jedem
Tisch eine individuelle Karte zuordnen. Dazu missen Sie auf das Kartensymbol klicken
und danach die Karte einlesen. Um die Zuordnung zu Loschen Klicken Sie auf den
Papierkorb und bestatigen das Kontextmeni mit Ja.

Outlet: Hier konnen Sie im Dropdownment ein anders Outlet, als den Raum zuweisen.

Tischgrofe: Unter TischgréfSe konnen Sie auswdhlen, wie grofl der Tisch sein soll. Dazu die
gewilinschte Grofle im Dropdownmeni auswahlen.

Tischtyp: Unter Tischtyp konnen Sie einzeln auswidhlen, ob dieser Tisch Raucher oder
Nichtraucher ist.

Anzahl Plétze: Unter Anzahl Plitze kénnen Sie einen Tisch auf beliebig viele Platze aufteilen. Damit
werden die Platze schon beim Ordern getrennt boniert und sind eigenstandig zu
behandeln.

Tischsperre: Wenn dieser Haken gesetzt ist, kann der Tisch nicht gedffnet werden, erst wieder
nachdem der Haken entfernt wird

Tischart: Hier konnen Sie die Tischform festlegen.

Nachdem Sie alle Einstellungen getroffen x

haben klicken Sie auf Ok um die gewlinschten | s Thdee At T

& Incheare roes acher 1 > oraver)

Tische zu erstellen. Theke2 f"w -

Falls Sie einen Tisch nachtréglich bearbeiten = . S TS

L . vl o Soxyed ches ~> g0

wollen, machen Sie in dem Rdume / Tische | v«

Dirsdeverkau —tewiy) g Tl gawr Sugmnd Ut — > shan

bearbeiten-Modus ein Doppelklick auf den zu e

bearbeiten Tisch. Sie landen damit in der A1 2 3 4 5 € 7 8 9 0 B & Enf  Posl

gewohnten Ansicht.
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Kiichenmonitore
Unter Einstellungen/Kiichenmonitore kdnnen

Sie die bendtigten Kichenmonitore anlegen. ' - - - B -
Um einen neuen Kiichenmonitor zu erstellen | ===

klicken Sie auf Neu und geben danach unter | i xice

Bezeichnung die gewiinschte Bezeichnung ein. | cum iz

Nachdem Sie dies gemacht haben klicken Sie EEET—

auch Speichern. Um nicht beno6tigte Monitore

zu l6schen, wahlen Sie diese aus und klicken

danach auf Ldéschen, bestdtigen Sie das

Kontextmeni mit Ja. 4 4 2 2 a4 r & 7 8 A & & Ee n

Drucker- / Monitorzuodnung

Wenn Sie auf Einstellungen/Drucker- / Monitorzuordnung klicken, haben Sie die Méglichkeit zwischen Kassen
bezogen und Raum bezogen zu variieren. Beim Kassenbezogenen Drucken wird immer auf die gleichen
hinterlegten Drucker gedruckt. Im Raumbezogenen Drucken kdnnen Sie je nach Raum variieren, wo die Bons
gedruckt werden sollen. Damit Sie Drucker hinterlegen kdnnen, missen Sie diese daftir im Windows installiert
und konfiguriert haben.

Kassen bezogen

Gehen Sie in den Kartenreiter Bestellung und

wahlen bei Speisen und Getrdnke unter Drucker Pl ..
im Dropdown Menii den gewiinschten Drucker | o "o ssm
w . . T BSOS
aus. Im Feld Bestellformular kénnen Sie die peckirtend Boh Devirary
5 pdnrgbyatie Sedromphryde pend
Formularart dndern (z.B. Talondruck) Unter — e e sy el 2
Exemplare kénnen Sie die Anzahl an Rechnung A4 Sewitung BepareoMrtin
. ) . Rechnungsdaucher 5 Awnchenrechrung

Ausdrucken bestimmen. Wenn Sie einen Rechnungsdruckar & Qarubars

. . . Rechnungsdrucker 7 Quitung
Kichenmonitor verwenden wollen, hinterlegen Rachnungsdruckar 8 Ao Anachre

. . . . . . Rechnungsdrucker 9 Tewha Gutschan
Sie diesen im Dropdownmeni Kiichenmonitor.
Gehen Sie nun in den Kartenreiter A1 2 3 4 5 & 7 8 % 0 8 * o Enf  Post

Rechnung/Direktverkauf. Dort muss zwingend

in folgenden Bereichen ein Drucker hinterlegt werden: Direktverkauf, Standard Bon, Bon Bewirtung. Unter Bon
Bewirtung missen Sie auRerdem auf das Formular Rechnung Bon Bewirtung wechseln. Gehen Sie in den
Kartenreiter Auswertung, dort miissen Sie im oberen Bereich unter Drucker einen Drucker auswahlen. Falls Sie
auf einen A4 Drucker wechseln, miissen Sie bei jeder Auswertung das Formular auf **A4 verandern.

r

Raum bezogen

%
Wihlen Sie jeden Raum aus und hinterlegen | w.,
Besisbry  Rectrnay / Decdaeesta!
wie auch beim Kassenbezogenen Drucken im Feskdoce Devckasverebig
s . Oruchet
Kartenreiter Bestellung Speisen und Getréinken | csfe P e
. .. . . fo hintar 285
einen Drucker, danach miissen Sie ebenfalls die | =°"™" alon Besubiue
. . Dirwktverkals Tich URen Bextelung
Rechnungsdrucker hinterlegen. achten Sie auch | Gestraum Bondrucker 5 Madvesteefuttnts
. . Goethezimmaer Bordrucker & Nachricht
hier darauf, dass unter Bon Bewirtung das | ... e e
Formular Rechnung Bon Bewirtung ausgewahlt | Fudenkerso ;‘::“:2 Xl
. . . . Terrazse rocker a o
wird. Die Einstellungen fir Bestellbondruck und Bendrucker 10 Salnte

Rechnungsdruck muss fiir jeden Raum erfolgen.
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Optionen
Allgemein

Updatepfad:

bevorzugter Raum:

Tischauswahl:

Artikelauswahl:

Reservierungen:

Drucken:

Programm:

Bestellbon bei Kiichenmonitor:

Druckerauswahl:
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diesen Pfad unverdandert. Sie benétigen diesen damit sich die
GASTWARE®-Clients selbststandig updaten kénnen.

Wenn Sie im Dropdownmeni einen Raum auswahlen, so startet die
GASTWARE® in diesem Raum.

Wenn visuell gewahlt ist, wahlen Sie den Tisch im Raum per Touch aus,
Sie sehen den Raumhintergrund. Wenn Sie Tischliste auswahlen, wird
Ihnen nur eine Liste mit allen Tischen angezeigt. Wenn Sie Tisch-Nr.
auswahlen erscheint ein Nummern-Feld in dem Sie die Tischnummer
eingeben miussen.

Wenn Sie die Artikelauswahl auf PLU stellen, kdnnen Sie die Artikel auf
den Mobilteilen mithilfe von PLUs auswéahlen, wenn Sie die Einstellung
unverandert auf Visuell stehen lassen, wahlen Sie die Artikel Giber deren
Felder aus.

Wenn Sie den Haken bei doppelte Raum- bzw. Tischreserv. zulassen
setzen, konnen Sie einen Raum im Reservierungsmodul fir
verschiedene Veranstaltungen gleichzeitig auswahlen.

Wenn der Haken nur Vorschau gesetzt ist, werden Bons erst nach
Bestatigung gedruckt und zuerst in der Vorschau auf dem Monitor
angezeigt. Falls Sie bei Tischwechsel Bons drucken wollen, setzen Sie
den Haken bei beim Tischwechsel Bons drucken.

Feste Bildschirmposition bewirkt, dass die GASTWARE® wenn der
Haken gesetzt ist im Vollbildmodus startet. Um die Anzeige zu andern
muss das Programm neu gestartet werden. Wenn Sie keinen
Sperrbildschirm nutzen wollen, entfernen Sie den Haken bei
Sperrbildschirm anzeigen. Die Intensitat des Sperrbildschirms kann Gber
Transparenz reguliert werden.

Hier konnen Sie auswahlen, nach welcher Auswahl auf dem
Kichenmonitor der Bestellbon gedruckt werden soll. AuRerdem kénnen
Sie festlegen, ob ein Stornobon gedruckt werden soll, diesen kénnen Sie
mithilfe des Hakens bei Stornobon drucken festlegen.

Hier konnen Sie auswahlen, welche Auswahl des Druckens genutzt
werden soll. Wahlen Sie die gewilinschte Art aus, sodass der
Auswahlbereich vor der gewlinschten Art ausgewahlt ist.



Sicherheit

Mitarbeiter:

Tischsperre:

Administrator:

Ubungskellner:

Kellnerschloss:

zzzzz -
Mgwien)  wieTet Atk DedDerbay! deten Asetgede K TAMONN Redeasges Bedvaspiindyd  fede wotsate
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h h Arsne
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Legen Sie hier die Sicherheitsstufe fest, mit welcher Sie die GASTWARE® nutzen
wollen. Wenn Sie den Haken bei Mitarbeiter automatisch ausloggen entfernen, missen
Sie nicht nach jeder Aktion Ihr Passwort eingeben. Falls Sie beim Abziehen des
Kellnerschlissels automatisch ordern wollen, so setzen Sie einen Haken bei beim
Abziehen automatisch ordern. Die Einstellung ist global, wenn Sie Kellnerschloss an
einem Biiro-PC deaktivieren, werden diese ebenfalls nicht an den Kassen funktionieren.

Wollen Sie mit einem Revierschutz arbeiten? So setzen Sie den Haken bei Tischsperre
aktiv. Wenn die Ubergabe durch eine Autorisierte Person bestitigt werden soll, setzen
Sie zusatzlich den Haken Tischiibergabe bestatigen.

Mithilfe des Buttons Passwort haben Sie die Moglichkeit das Passwort des
Administrators zu verandern. Klicken Sie dazu einfach auf den Button, geben dieses dann
unter Passwort und Wiederholung ein und Speichern dies mit Ok. Klicken Sie auf Key
zuordnen, um dem Administrator einen Kellnerschlissel zuzuordnen, dazu muss aber
das Kellnerschloss initialisiert und konfiguriert sein. Wenn Sie den zugeordneten
Schlissel entfernen wollen, klicken Sie auf Key entfernen und bestdtigen das
Kontextmeni mit Ja.

Der Ubungskellner ist ein Benutzer, der fiir Einweisungs- und Schulungszwecke am
System genutzt werden kann. Alle Vorgdnge im System werden protokolliert und
gespeichert. Diese sind im Vorgangsprotokoll ersichtlich. Mit dem Ubungskellner
kénnen keine Ausdrucke vorgenommen werden. Rechnungen laufen in einen separaten
Speicher. Alle Buchungen und Rechnungen des Ubungskellners werden protokolliert. Es
kann lThm ein Passwort und ein Kellnerschliissel auf demselben Wege wie dem
Administrator zugeordnet werden.

Hier haben Sie die Mdglichkeit das Kellnerschloss zu initialisieren. Dazu muss das Schloss
bereits im Betriebssystem installiert und vorkonfiguriert sein. Dazu zunachst den
Schlosstyp wahlen, wenn es sich um ein COM angebundenes Gerat handelt den Port
auswahlen. Danach auf Test oder Gerdte ID klicken. Stecken Sie nun einen Schlissel in
das Schloss, wenn dieser gefunden wird erhalten Sie eine Meldung. Diese mit Ok
schlieBen, um den Vorgang abzuschlieRen.
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Artikel

Auswahl sortiert nach:

Mehrfachauswahl:

auf dem Tisch Artikel anzeigen:

Standardpreisklasse:

Artikel auf Bestellbon:

Rechnung:
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Hier kdnnen Sie auswahlen, in welcher Reihenfolge Sie sich die Artikel
bei der Bestellaufgabe anzeigen lassen wollen. Mit Bezeichnung wird es
in alphabetischer Reihenfolge angezeigt. Wenn Reihenfolge ausgewahlt
ist, wird es in Eingabereihenfolge angezeigt.

Wenn Sie den Haken bei Mehrfachauswahl! setzen, kénnen Sie mehre
Artikel in einem Zug bonieren und missen nicht jedes Mal die
Artikelauswahl 6ffnen.

Hier kénnen Sie zwischen Eingabereihenfolge und Zusammengefasst
wahlen. Wenn Sie Eingabereihenfolge auswidhlen, werden die
Bestellungen nicht zusammengefasst, sondern einzeln angezeigt. Wenn
Sie Zusammengefasst auswahlen, werden die Bestellungen in der
Tischiibersicht zusammengefasst.

Hier wahlen Sie die Standardpreisklasse aus, die Sie nutzen wollen, um
diese zu wechseln gehen Sie in das Dropdownmeni und wahlen die
gewlinschte Preisklasse aus.

Sort. nach Gast & Gang bewirkt, dass auf dem Bestellbon zuerst nach
Gasten sortiert wird und danach nach Gangen. Sort. nach Gang & Gast
sortiert erst nach Gangen, danach nach Gast. Eingabereihenfolge druckt
den Bestellbon nach Eingabereihenfolge aus. Um zwischen diesen
Optionen zu wechseln, 6ffnen Sie das Dropdownmenii und wahlen die
gewlinschte Sortierungsart aus.

Hier kénnen Sie aktivieren, ob Sie bei der Rechnungserstellung eine
Warnung wollen, wenn der Rechnungsendpreis 0,00€ betragt.



Direktverkauf

Programmstart:

Outlet:

Standard MwsSt. Satz:

Rechnung:

Bestellbon:

Riickgeldzwang:

Aktionen:

sofort Bar:

Standard Rechnungsdruck:

Parken:
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Hier kénnen Sie konfigurieren, in welchem Outlet der Umsatz des Direktverkaufs
angezeigt werden soll. Diese Umstellung ist Kassenbezogen und nicht global.
Dazu das Dropdownmeni 6ffnen und das gewtlinschte Outlet auswahlen.

Wenn Sie im Haus setzen, wird der MwsSt. Satz im Haus auch im Direktverkauf
genutzt. Wenn Sie es auf aufler Haus stellen, wird der bei den Artikeln
hinterlegte auRer Haus MwsSt. Satz genutzt.

Wenn Sie immer in den Steuersatzen variieren, setzen Sie den Haken bei
Auswabhl ,,im Haus” / “aufler Haus“ bei Erstellung der Rechnung. Nun erscheint
immer, wenn Sie Sofort Bar oder Beleg wahlen eine Abfrage, ob es eine im Haus
oder eine auRer Haus Rechnung werden soll.

Mithilfe des Hakens Bestellbon drucken, konnen Sie wahlen, ob im Direktverkauf
Bestellbons gedruckt werden sollen. Falls keine Bons gedruckt werden sollen,
entfernen Sei den Haken.

Mithilfe von Rickgeldzwang kdnnen Sie aktivieren, dass der Mitarbeiter immer
das Geld eingeben muss, sodass Ihm die GASTWARE® anzeigen kann, wie viel
Rickgeld der Kunde erhalten muss. Um dies zu aktivieren, einfach den Haken
vor Riickgeldzwang setzen.

Wenn Sie im GASTWARE®-Office Aktionen angelegt haben, kdnnen Sie diese
hier aktivieren, sodass Sie angezeigt werden. Setzen Sie dafiir den Haken bei
Aktionen zuordnen setzen.

Wollen Sie nicht in die Rechnungsmaske, sondern Schnell Belege ausdrucken?
Dann setzen Sie den Haken bei sofort Bar zulassen. Es wird damit automatisch
die Finanzart Bar ausgewahlt.

Bei niemals wird keine Rechnung gedruckt, aulRer Sie aktivieren dies einmalig
bei der Rechnungstellung unter Belegart. Wenn Sie es auf immer stellen, wird
immer eine Rechnung gedruckt. bei Abfrage erhalten Sie eine Abfrage Rechnung
drucken / Rechnung nicht drucken.

Dirfen Ihre Mitarbeiter Artikel parken? Dann aktivieren Sie die Funktion Parken
erlaubt. Mit immer leer wird Ihnen immer beim Starten des Direktverkaufs der
Artikelstamm angezeigt, bei geparkte Positionen wird lhnen zuerst angezeigt,
welche Positionen Sie derzeit geparkt haben. Wenn Sie Auswahl aktivieren,
werden Sie gefragt, ob Sie gefragt, ob Sie die geparkten Positionen sehen wollen
oder im Direktverkauf bonieren wollen.
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Zeiten

Tageswechsel.:

Reservierung:

Tische:
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Hier koénnen Sie individuell Einstellen, wann lhr gastronomischer Tag beginnen
soll, dazu im Dropdownmeni die gewiinschte Uhrzeit auswahlen.

Unter Standardbeginn stellen Sie mithilfe des Dropdownmends ein, wann eine
Reservierung StandardmaRig beginnen soll, diese Einstellung kann bei der
Reservierungserstellung immer Uberschrieben werden. Unter Standarddauer
kann die normale Reservierungsdauer eingetragen werden, auch diese kann
spater angepasst werden. Mithilfe von vorher kennzeichnen wird ein Tisch
vorher markiert, dass er in nachster Zeit reserviert ist. Die Dauer wie viel frither
konnen Sie im Dropdownmenti festlegen.

Unter besetze Tische Kennzeichen nach stellen Sie ein, nach welcher Zeit sich die
Tischfarbe verandern soll (Tisch wurde langer nicht bedient). Unter
Aktivierungsintervall der Tische im Netzwerk stellen Sie ein, nach welcher Zeit
sich die Kassen mit dieser Information Synchronisieren.



Zusatzgerate

Barcodescanner:

Kassenschublade:

Kundendisplay:

Kundenmonitor:

RFID Leser:

Waage:
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SEIZEN SIe ZUETSt dEN | ais o it e S (ol 2o raram: i, Lt ek
Haken bei aktiv und Foobeams JamieR BN AstTEne. 0w e

wahlen je nachdem
was Sie haben HID
oder COM Port aus. S
Wenn Sie einen HID-
Scanner haben klicken
Sie danach auf Gerdte
ID und scannen mit
dem Scanner einen beliebigen Scanner ein. Wenn Sie einen Barcodescanner Giber COM-
Port anbinden wollen, stellen Sie Typ auf COM Port und unter Anschluss den COM Port
des Gerates ein.

o COM Port
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Um eine Kassenschublade anzubinden, setzen Sie den Haken bei aktiv, wahlen unter Typ
den Anschlusstyp aus. Geben Sie unter Anschluss nun den entsprechenden COM-Port
ein (Posiflex ist immer COM1). Wenn Sie Promag auswahlen, kénnen Sie bis zu 5
Kassenladen anbinden, um diese Mitarbeiterspezifisch 6ffnen lassen, dazu auf
Mitarbeiter zuordnen klicken und danach die Kassenschubladen dem Mitarbeiter
zuordnen. Nun konnen Sie im rechten Bereich einen Haken vor die gewiinschte
Offnungsart setzen. Eine Mehrfachauswahl ist méglich.

Installieren Sie zuerst den Treiber inkl. Konfiguration dieses auf lhrem System. Setzen
Sie danach den Haken bei aktiv und wahlen den Anschluss aus. Nun kénnen Sie einen
BegriiRungstext hinterlegen. Dieser wird lhnen angezeigt, solange Sie keine Buchungen
vornehmen. Klicken Sie dafir einfach in das Textfeld und geben Sie den gewlinschten
Text ein.

Ein Kundenmonitor muss an dem System angeschlossen werden und im Betriebssystem
als erweiterte Anzeige eingerichtet werden. Nun kdnnen Sie den Haken bei aktiv setzen.
Wahlen Sie danach unter Monitor aus, auf welchem Monitor die Wiedergabe aktiviert
werden soll. Unter Diashow kdnnen Sie auswahlen, wie lange ein Bild angezeigt werden
soll, bevor das Bild wechselt. Um Bilder anzeigen zu lassen, missen Sie unter
Bildverzeichnis das Bildverzeichnis hinterlegen, dafir auf das Ordnersymbol klicken und
zu dem Ordner navigieren, in dem die Bilder liegen. Dies miissen Sie nur noch mit Offnen
bestatigen. Unter Logo anzeigen haben Sie folgende Moglichkeiten: Kein Logo (Es wird
kein Logo im unteren Rand angezeigt), Hersteller Logo (Es wird das GASTWARE® Logo
angezeigt) und benutzerdefiniert (Sie konnen unter Logodatei ein eigenes Logo
hinterlegen und mit Offnen auswéhlen). Die optimale GréRe fiir Diashowbilder betragt
640x800 (B x H) und fiir Logos 100x600 (ebenfalls B x H). Sie konnen folgende Dateitypen
fiir die Bilddateien nutzen: .png, .jpg, jpeg, .bmp, .gif und .tif

Falls Sie RFID Leser anbinden wollen, kdnnen Sie dies tun, indem Sie den Haken auf aktiv
setzen, danach den Typ und den Anschluss auswahlen. Um RFID Leser zu verwenden,
muss der Geréatetreiber zuerst auf dem System installiert werden.

Auch Waagen konnen Sie anbinden, indem Sie den Haken bei aktiv setzen, danach Typ
und Anschluss mithilfe der Dropdown Mendis.
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X-/ Z-Abschlag

Kellner X-Abschlag:

Z-Abschlag:

Eigenbedarf:
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Soll der Mitarbeiter vor Ausdruck seines X-Abschlages den o0, 70 & 3
Kassenbestand eingeben, dann setzen Sie den Haken bei SER et
Kassenbestand muss beim tdglichen X-Abschlag des Kellners 2 L85
angegeben werden. In diesem Fenster muss der Mitarbeiter 2
dann den Istbestand und den Startbestand des Wechselgeldes

eingeben.

Falls Sie mit dem Kassenbuch arbeiten wollen und Bareinnahmen automatisch nach
Bestatigung des Z-Abschlages in das Kassenbuch Gbernommen werden soll, setzen Sie
den Haken bei Bareinnahmen in Kassenbuch (ibernehmen.

Wenn Sie den Haken Eigenbedarf wird pauschal versteuert aktivieren, wird dies im Z-
Abschlag pauschal angezeigt.



Rechnungen

Rechnungsempfinger:

Treuepunkte:

Stornorechnung / Tisch retten:

Standardrechnungsdrucker:

Gdiste:

interne Rechnungen:

Verjdhrung Gutscheine:

Fremdwdhrung:

E-Mail Formular:
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Hier kdnnen Sie einen Betrag angeben, ab welchem Betrag ein Mitarbeiter den
Rechnungsempfanger angeben muss. Dazu vor Empfénger muss ab dem
angegebenen Rechnungsbetrag angegeben werden einen Haken setzen und
hinter Betrag den Betrag eingeben, ab welchem dies geschehen soll.

Wollen Sie Ihren Stammkunden Treupunkte geben? Dann setzen Sie unter pro
Umsatz einen Betrag ein und vor Treuepunkte die Anzahl der Treuepunkte die
man fiir den Umsatz erhalten soll. Die Anzahl der Treuepunkte wird auf
Rechnungen angezeigt.

Sie haben folgende Auswahlmaglichkeiten: Grund nicht angeben (Es muss kein
Grund angegeben werden), Grund kann angegeben werden (Der Mitarbeiter hat
die Moglichkeit einen Grund anzugeben, kann das Fenster aber auch schlieRen)
und Grund muss angegeben werden (Der Stornogrund muss angegeben werden,
ansonsten lasst sich das Fenster nicht schlieen).

Hier konnen Sie auswahlen, auf welchen GASTWARE®Drucker die
Rechnungen Standardmafig gedruckt werden sollen, dazu den gewlinschten
Drucker im Dropdown Meni auswahlen.

Wenn Sie eine genauere pro Kopf Umsatzstatistik wiinschen, aktivieren Sie den
Haken bei Anzahl muss angegeben werden. Wenn dies aktiv ist, muss der
Mitarbeiter beim erstmaligen Aufruf des Tisches die Anzahl der Personen
angeben, bevor mit dem Bestellvorgang begonnen werden kann.

Falls Sie fiir interne Rechnungen, Rechnungen ohne Mehrwertsteuer benétigen,
aktivieren Sie den Haken bei ohne Mwst erlaubt. Wenn Sie ebenfalls oder nur
Brutto ist gleich Netto Rechnungen bendtigen, aktivieren Sie den Haken bei
Brutto ist Netto.

Sie kdnnen zwischen niemals (Gutschein lauft nie ab) und nach (Gutschein lauft
nach der Zeit ab, die Sie im Feld Jahr(en) konfiguriert haben). Das Ablaufdatum
l[auft immer auf den letzten Tag des Jahres.

Hier haben Sie die Mdglichkeit in dem Feld /SO eine Wahrung zu hinterlegen und
das Symbol in Symbol hinterlegen und hinter 1€ = den Wechselkurs eingeben.
Damit wird auf der Rechnung eine zusatzliche Zeile mit der Umrechnung in diese
Wahrung angezeigt.

Hier kénnen Sie mithilfe des Dropdownmenis wahlen, welches Formular fir den
Rechnungsversand per Mail genutzt werden soll.
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Rechnungsfloskel

Im Kartenreiter Rechnungsfloskel haben Sie die
Moglichkeit, einen individuellen Text zu
hinterlegen, der auf den Rechnungen als Floskel
angezeigt werden soll. Fir diesen kdnnen Sie
maximal 254 Zeichen verwenden. Um einen
Text einzugeben einfach in das Textfeld klicken
und den gewilinschten Text eingeben.
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kénnen Sie folgendes
anpassen: frej (Dies ist die Farbe von freien, nicht belegten Tischen), belegt (Dies sind
belegt Tische, die vor kurzer Zeit (siehe Zeiten) bedient wurden), Warnung (Dies sind
belegte Tische, die in letzter Zeit nicht bedient wurde, nach welcher Zeit dies geschieht,
kénnen Sie unter Zeiten konfigurieren) und reserviert (Tisch wird gekennzeichnet, wenn
er in nachster Zeit reserviert ist).
Reservierungen: Da bei der Markierung der Tischreservierungen zwischen vormittags und nachmittags
unterscheiden wird, kdnnen Sie hier individuelle Farben einstellen.
Text / Rahmen: Hier wird zwischen nicht ausgewdhlt (nicht markierter Tisch) und ausgewdhlt
(markierter Tisch) unterscheiden. Achten Sie darauf, dass sich die Farben nicht mit den
Tischfarben tGberschneiden, da diese in diesem Fall dann nicht mehr lesbar sind.
Standardfarben: Mit Klick auf Standardfarben kénnen Sie alle konfigurierten Farben wieder auf die

Um Farben zu verdandern, 6ffnen Sie das Dropdownmend, wahlen entweder
eine Farbe aus oder klicken auf Individuell, danach wé&hlen Sie Farbe
definieren aus. Mischen Sie sich nun Ihre Farbe, figen diese mithilfe von
Farben hinzufiigen hinzu.
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Hotelanbindung

Im Kartenreiter Hotelanbindung haben Sie die
Méoglichkeit, verschiedene Ubergaben zu
konfigurieren. Zur Konfiguration dieser wenden
Sie sich bitte an lhren GASTWARE®-Handler.
Wenn Sie eine aktive Schnittstelle haben, kann
mithilfe dieser bequem der Umsatz eines
Hausgastes auf das entsprechende Zimmer
gebucht werden.

Datev

Bitte beachten Sie, dass die Datevschnittstelle
ausschlieBlich Automatikkonten unterstitzt. Sie
kénnen ausschliellich Konten aus demselben
Kontenrahmen nutzen.
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Hier geben Sie in den Feldern Berater-Nr. und Mandanten-Nr. die entsprechenden ein.
Die Kontolange kdnnen Sie mithilfe des Dropdownmenis beeinflussen, dazu dieses
aufklappen und die bendtigten Stellen auswahlen.

Hier missen Sie Mithilfe der Dropdownmenis die bendtigten FiBu-Konten hinterlegen.
Diese missen davor unter Stammdaten/Kassenbuch / FiBukonten angelegt worden sein.

Hier missen Sie ebenfalls Mithilfe der Dropdownmenis die bendtigten FiBu-Konten
hinterlegen. Diese miissen davor unter Stammdaten/Kassenbuch / FiBukonten angelegt
worden sein.

Woiinschen Sie einen automatischen Export nach einem Z-Abschlag? Dann aktivieren Sie
den Haken bei beim Z-Abschlag.

Klicken Sie auf das Ordnersymbol und wahlen einen Ordner aus, in den der Datev-Export
exportiert werden soll, dazu in den Ordern navigieren und mit Offnen auswahlen.

63



elPay

In der Option elPay kbnnen Sie ein EC-
Kartenlesegerat des Dienstleisters aktivieren
und programmieren. Die Einstellung gilt fir jede
GASTWARE®-Installation lokal. Das elPay
Ubergabeverzeichnis muss durch Sie im Vorfeld
angelegt werden. In der Tabelle missen die
Finanzarten gematched werden. Die so
Zugeordneten missen mit den Vorhandenen
Ubereinstimmen. Andere Kartenarten werden
von elPay nicht akzeptiert.

Cloud

Hier konnen Sie unter Provider entweder
DropBox oder keiner auswdhlen. Wenn Sie
DropBox nutzen, missen Sie unter Verzeichnis
das Verzeichnis in der DropBox hinterlegen.
Klicken Sie zum Abschluss auf Verbindung
testen, um lhre Konfiguration zu Uberpriifen.

TSE zuordnen

Bevor Sie die GASTWARE® das erste Mal
offnen koénnen, wird I|hnen ein Fenster
angezeigt, in dem Sie diverse Angabe Uber Ihr
Kassensystem und |hre TSE machen mussen.
Geben Sie im Feld Hersteller den Hersteller der
Hardware ein (z.B. HP, Posiflex). Im Feld
Modellbezeichnung geben Sie die
Modellbezeichnung ein (z.B. RT 5016). Im Feld
Seriennummer geben sie die vollstandige
Seriennummer der Kasse / des PCs ein (z.B.
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RTE08152). Geben Sie unter Zusatzinfo falls moglich einen Standort des Rechners / der Kasse an. Nun 6ffnen Sie
das Dropdown Menii des Feldes TSE und wahlen die gewlinschte TSE aus. Speichern Sie alle Werte mit Ok. Damit
die TSE jede Rechnung signiert, muss in den Energieoptionen das selektive USB-sparen deaktiviert sein.
Nachdem die TSE initialisiert wurde, kann kein Testbetrieb der GASTWARE® durchgefiihrt werden. Bevor die
TSE Registriert wird, muss unter Tools/Einrichtung- / Anderungsprotokoll ein Einrichtungsprotokoll erstellt
worden sein. Falls zunachst ein Testbetrieb erfolgen soll wahlen Sie keine TSE aus Bevor die TSE Registriert wird,
muss unter Tools/Einrichtung- / Anderungsprotokoll ein Einrichtungsprotokoll erstellt worden sein.
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Tools

Datensicherung
Mithilfe von Tools/Datensicherung haben Sie “ =
die Méoglichkeit eine Datensicherung der |
e Sadwneg bewtertary
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werden, der Benutzer muss jedoch einen Vollzugriff auf das gewiinschte Verzeichnis besitzen. Stellen Sie
Uberschreiben auf Wéchentlich, da dies die effektiv ste Moglichkeit ist. Unter Sichern kénnen Sie mithilfe des
Hakens aktiveren, ob die Sicherung ebenfalls in die Cloud gesichert werden sollen.

Formulardesigner

Sie haben hier die Moglichkeit das Formulardesign zu bearbeiten. Klicken Sie auf
Tools und dann auf den Unterpunkt Formulardesigner, um das Auswahlfenster zu o
offnen. Im Feld Formulartyp wahlen Sie die Kategorie der Formulare aus. In der = =2
Tabelle werden dann die zugehoérigen Formulare angezeigt. Wahlen Sie das g Enoaion hode

gewilinschte Formular aus und klicken Sie auf bearbeiten. Nun o6ffnet sich das Sy Hace!

Batuliing Taken

Bearbeitungsfenster des Formulardesigners. Sestailing Takon Bioael

Suitudiung Taken Sradd Naddd
Bestelbing Talon Nedel

HINWEIS: Sie sollten Formulare nur bearbeiten, wenn Sie sich mit Formulardesign | ™
auskennen. Ansonsten Uiberlassen Sie dies einer qualifizierten Person.

Einrichtungs - / Anderungsprotokoll

Das Einrichtungsprotokoll wird vor dem Scharfschalten der Software erstellt und ist nachtraglich nicht
verdnderbar. Sie koénnen das Einrichtungsprotokoll Uber den Menipunkt Tools/Einrichtungs-/
Anderungsprotokoll erstellen. Danach ist das Kassensysteme scharf geschaltet und Sie kénnen mit dem arbeiten
beginnen. Wenn Sie Anderungen vornehmen, miissen Sie ein Anderungsprotokoll erstellen, dafiir sind Sie selbst
verantwortlich. Das Anderungsprotokoll muss nach jeder Anderung des Systems durch den Anwender erstellt
werden.

Filialenverwaltung

Die Filialenverwaltung benétigen Sie nur, wenn Sie mit mehreren Datenbanken arbeiten wollen. Zur
Einrichtung dieser wenden Sie sich bitte an lhren GASTWARE®-Handler.
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elPay Diagnose

Wenn Sie auf Tools/elPay Diagnose klicken wird ein Verbindungstiberprifung zu allen angebundenen
Terminals und dem elPay Server durchgefiihrt. Dieser startet automatisch, nachdem Sie den Menipunkt
angeklickt haben.

9 AsyDesk =

Support %) GASTWARE'

48 Kassensysteme
Bendtigen Sie eine Fernwartung, um Hilfe zu erhalten? Dann klicken Sie auf Tools und dann
auf  Support, akzeptieren Sie nun ggf. die Administratorenabfrage und die
Datenschutzbestimmungen, geben Sie nun, wenn Sie aufgefordert werden die Nummer an
und bestatigen die Sitzungsanfrage mit Annehmen. Mﬁw -

Cockpit

Hier konnen Sie sich mithilfe lhrer E-Mail-Adresse fiir erweitere Statistiken anmelden, dazu bendtigt die Kasse
einen permanenten Internetzugang. Damit sehen Sie von den meisten Browsern Daten auswerten kénnen,
bendtigt das Anzeigegerat ebenfalls einen Internetzugriff.

Info

Unter Info sehen Sie folgende Informationen:

Version: Hier sehen Sie die Derzeit Installierte GASTWARE®-Version.

Seriennummer: Dies ist Ihre individuelle Seriennummer, die lhnen zugweisen wurde.

TSE: Dies ist die Seriennummer Ihrer TSE (Technischen Sicherheitseinrichtung)

Lizenz(en): Hier werden lhnen alle Lizenzen angezeigt, mit denen S

lizenzierte Module: Hier sehen Sie alle derzeit freigeschalteten Module der GASTWARE®, diese kdnnen

Sie erweitern.
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Arbeitsanweisung flr Bedienpersonal

Schnellreferenz

Erst-Bestellung

Wenn Sie sich im Restaurantmodus der GASTWARE® befinden, haben Sie die Moglichkeit, mit einem Klick auf
einen Tisch, eine Bestellung fiir diesen auszulosen. Wenn Sie auf den gewiinschten Tisch klicken, 6ffnet sich das
Fenster mit der Bestelliibersicht. Je nach Programmierung der Software 6ffnet sich zunachst ein Fenster, in
welchem die Gastezahl angegeben werden soll. Diese entsprechend eingeben und mit Ok bestatigen.

Nun kénnen Sie im linken Bereich die Waregruppe auswahlen (Mit Vor und Zuriick unterhalb bzw. oberhalb der
Warengruppenleiste wird bei mehr als zehn vorhandenen Warengruppen zwischen den angezeigten
Warengruppen hin und her geschaltet). Die gewilinschte Warengruppe mit einem Klick auswahlen, sodass diese
gelb hinterlegt ist.
Visuelle Bestellung: Nun konnen Sie im mittleren Bereich einen Artikel visuell buchen, falls mehre Seiten Artikel
der Warengruppe zugeordnet sind kénnen Sie zwischen den Seiten mithilfe von Zuriick und Vor wechseln. Um
einen Artikel Mehrfach auszuwéahlen, geben Sie im Nummernblock (Rechts Oben) die gewiinschte Zahl ein und
wahlen danach die gewlinschte Anzahl aus. Die Anzahl kann nachtraglich auch mit den Tasten —und + angepasst
werden.

Bestellung per PLU: Sie kénnen die PLU wie folgt eingeben:

Moglichkeit A [Eingabe der PLU] Taste PLU (Bsp. 356 PLU)
Moglichkeit B [Eingabe der Anzahl] Taste X [Eingabe der PLU] Taste PLU (Bsp. 5 x 356 PLU)

Unterschied zwischen den Moglichkeiten ist, dass Sie bei Form A den Artikel einfach buchen, bei Moéglichkeit B
geben Sie die Anzahl ein.

Abschluss der Bestellung tber Sofort Ordern oder Ende. (Unterschied hierbei: Sofort Ordern 16st die Bestellung
sofort aus, Ende zeigt vorher eine Zusammenfassung der Bestellung, die noch korrigiert werden kann, Sie muss
jedoch noch mit Ordern abgeschlossen werden.)

Folgebestellung
Wahlen Sie einen bereits belegten Tisch aus und klicken Sie diesen wie bewohnt aus. Wahlen, Sie danach die
Schaltflache Artikelauswahl auf, um in der Bestelllibersicht zu landen.

Erstellung einer Rechnung

Wahlen Sie zunachst den Tisch aus, fir den die Rechnung ausgewahlt wird, sodass sich dieser 6ffnet, Klicken Sie
auf Rechnung, um das Rechnungsfenster aufzurufen. Nun koénnen Sie im unteren rechten Bereich die
gewiinschte Finanzart auszuwahlen (eine Mehrfachauswahl ist moglich). Im Bereich oben rechts kdnnen Sie
unter Belegart die Belegart dndern. Der Beleg kann nun Mithilfe des Button Beleg generiert und gedruckt
werden.
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X-Abschlag /Kellnerabschlag
Gehen Sie auf die Schaltflaiche Menii und wahlen dort X-Abschlag Mitarbeiter (aktueller Tag) aus.

Detaillierte Funktionsbeschreibungen / Ubersicht Module

(Bitte beachten Sie, dass einige der beschriebenen Funktionen separat erhaltliche Zusatzmodule sind, explizite
Berechtigungen erfordern und / oder im Vorfeld konfiguriert werden missen.)

Die Schaltflachen im oberen Bereich lassen komfortabel zwischen den einzelnen Modulen wechseln oder die
Rechnungsiibersicht bzw. den Gutscheinverkauf aufrufen.

Die haufig genutzten Funktionen der GASTWARE® werden unter der Schaltfliche Menii zusammengefasst
und kdnnen dort aufgerufen werden.

Uber die Schaltfliche Beenden wird die Software GASTWARE® nach vorheriger Sicherheitsabfrage beendet.

Restaurant

Falls nicht anders hinterlegt, die Standardansicht der GASTWARE®. Im Ubersichtsfenster erkennen wir die
angelegten Raume und, nach Auswahl des
entsprechenden Raums, die darin angelegten
Tische. Je nach Arbeitsroutine kann die Ansicht
im Restaurant-Modul zwischen drei Modi
(Visuelle Tischanzeige, Raum- / Tischliste,
Tisch-Nr.) gewechselt werden.

Bestellfenster

Hier wird unterschieden, ob der Tisch bereits
bebucht wurde oder nicht. Im Folgenden
gehen wir auf beide Szenarien ein:
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Erstbestellung (Details)

Das Fenster gliedert sich wie folgt: Im linken
Bereich die Warengruppen, im mittleren
unteren Bereich werden die Artikel der
ausgewahlten Warengruppe angezeigt,
dartber befindet sich die Bestellibersicht, in
der die bonierten Artikel dargestellt werden.

Im rechten Bereich kann eine numerische
Tastatur fir die Anzahl der Artikel und/oder die
Bestellung per PLU genutzt werden.

Im oberen Bereich des Fensters befinden sich
ebenfalls Schaltflaichen, die sich auf den
Zeitpunkt der Bestellung beziehen. So kénnen
hier Hausbons genutzt werden, die zu
bestellenden Artikel fur den Verkauf aufer
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Haus deklariert werden, man kann der Bestellung einen Gast zuweisen oder eine Gangfolge festlegen.
Artikel, die in der Ubersicht stehen kénnen bei Bedarf direkt geléscht werden (sogenannt Sofort-Storno, BEVOR
die Bestellung ausgelost wurde) oder Uber die Schaltfliche Bearbeiten mit eventuell hinterlegten Beilagen
angepasst werden. Ebenfalls Gber Bearbeiten ist eine Preisanpassung, eine Beilagenzuordnung, sowie eine
nachtragliche Zuordnung eines Hausbons oder Gangs moglich.

Hausbon

Der Hausbon (soweit hinterlegt) ist eine Moglichkeit, dem Gast Waren und

Dienstleistungen unentgeltlich zu tGberlassen.

Gast

Mochten Sie zu der getétigten Bestellung einen
Gast (Gastadresse) hinzufiigen, so klicken Sie
auf den Knopf Gast. Im Fenster Gastauswahl
kénnen Sie nun einen bereits angelegten Gast
auswadhlen oder mit Neu einen neuen Gast
anlegen. Nach Auswahl des Gastes klicken Sie
auf Ende.
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Loschen

Sollten Sie einen Artikel ausgewahlt haben, den Sie wieder aus der Auswahlliste I6schen mochten, so markieren
Sie den zu l6schenden Artikel und klicken auf den Knopf Léschen. Dies ist nur méglich wenn die Bestellung nicht
abgeschlossen/geordert ist.

Bearbeiten

Uber den Knopf Bearbeiten kénnen Sie jedem Artikel Beilagen zubuchen die zugeordnet wurden. Sofern einem
Artikel einen Beilagenzwang (muss) zugeordnet wurde, wird, sobald dieser Artikel ausgewdhlt wurde, dieses
Fenster automatisch aufklappen. In diesem Fall muss eine Beilage der oder den markierten Beilagengruppe(n)
ausgewahlt werden. Das Fenster lasst sich vorher nicht schlieBen und weist mit einer entsprechenden Meldung
auf die fehlende(n) Beilage(n) hin.

Gangfolge
. . . . . A
Klicken Sie auf den Knopf Gangfolge, um einem Artikel einen Gang zuzuordnen. Erst e
wahlen Sie den Gang und danach die entsprechenden Artikel, die nun alle diesem Gang =
zugeordnet werden. | o Pe=
* Hauptgang
Mochten Sie den Gang wechseln, wahlen Sie wiederholt die Schaltflache und wahlen *"g;‘-’mg-’"g
1. Gang
einen anderen Gang, oder deaktivieren die Gangzuweisung mit der Auswahl des | 2 gang
Leerfeldes lGber den Gangen im Auswahlfenster. é::;?
Gast 1
Gast 2
Gast 3
U- Menu

Sofort Ordern
Die Bestellung wird unverziiglich ausgelost, die Bestellbons werden (sofern eingestellt und gewlinscht)
ausgedruckt und die GASTWARE® wechselt wieder in die Tischansicht.

Ende

Uber die Funktion Ende wird vor Abschluss des X o ¢ x _ & 1
Bestellvorgangs eine Ubersicht der — aaen ot
aufgenommenen Positionen gezeigt. Die = *
Anzahl und Art der zu bestellenden Positionen : |
wird hier letztmalig tiberprift und kann |
gerade bei umfangreichen Bestellungen von
Nutzen sein.
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Folgebestellung (Details)

. . . o W O x 'l J " o
Alle bereits auf dem Tisch gebuchten Artikel -~ - e A S Niass | oo
. . . I~ Bewckion drachen
werden hier angezeigt, zusammen mit der — { Bkt s 2
Tischbezeichnung und dem bisherigen Tisch- s Nt s e
Umsatz. Gang | v | Ak | Pres il [e——
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Weitere Artikel fir diesen Tisch lassen sich

unkompliziert Uber die Schaltflache Artikelauswahl hinzubuchen
Am oberen Rand des Fensters befinden sich die Schaltflachen fir die Erstellung der Rechnung, den Tischwechsel
und den Artikel-Storno, hier lassen sich bereits gebuchte Artikel im Nachhinein noch Bearbeiten und bei einer
hinterlegten  Gangfolge  kdénnen  hier die Gange in der Kiche abgerufen werden.
Im unteren Bereich befindet sich die Schaltflache zum sogenannten Tisch-Splitting.

Splitt (Tisch)

Bei Tischsplitting haben Sie die Moglichkeit, einen Tisch mit mehreren voneinander unabhingigen
Personengruppen, zu belegen. Hierzu klicken Sie im Bestellungsfenster auf den Knopf Splitt. Somit wird ein
zusatzlicher Gast angelegt, den Sie getrennt buchen, umsetzen und abrechnen koénnen. Es gibt keine
Beschrankung wie viele Splitts (Gaste) Sie auf einen Tisch vornehmen.

Tischwechsel
Wahlen Sie im unteren Bereich des sich
offnenden Fensters den Raum, in den

gewechselt werden soll, gefolgt vom 55 Ptz 4
gewahlten Tisch. s
67
Ist der ,Ziel“-Tisch bereits gelegt, wird mir das :c
rechts daneben (Wechsel zu Platz) ebenfalls .
indiziert. Im linken Bereich des Fensters s
werden mir alle Artikel aufgezeigt, die auf dem c @
sogenannten. , Quell“-Tisch gebucht wurden. 7 8 9
Der komplette Tisch kann nun {ber die 4 5 6
Schaltflaiche komplett auf den ,Ziel“-Tisch 1529 3
0 +

gewechselt werden.

Gasiment  Cale  Cabstwmnn  Hawostide fegaten Tovmee Fowly  Tew Sassmgees

Sollen nur einzelne Artikel den Tisch wechseln,
werden diese im linken Bereich ausgewahlt, ggf. muss die zu wechselnde Anzahl mit Hilfe des Nummernfelds
hinterlegt werden. Die Auswahl wird anschlieBend mit OK bestatigt und nach einer obligatorischen
Sicherheitsabfrage befinden sich die gewiinschten Artikel am neuen Ort.

Storno (Artikelstorno)
Markieren Sie den zu stornierenden Artikel

und betétigen die Schaltflache Storno. Die _ e E

Position wird grau hinterlegt durchgestrichen. PR  MlBocaceciic
Mit Betatigen der Schaltflache Ordern wird der sy | st | o e ] g
+ Somatintelan 350E deehen Ganmnt

Storno ausgeldst und der dazugehorige Storno-
Beleg wird generiert.
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Rechnungsfenster

Splitten (Rechnung)

Im sich o6ffnenden Fenster klicken sie die
gewdinschten Artikel an (geben unten rechts
ggf. die Anzahl ein). Klicken sie dann im oberen
Bereich Auswdhlen an, um die Artikel von den
offenen Positionen in die Rechnungspositionen
zu verschieben. Nach einem Klick auf OK 6ffnet
sich das normale Rechnungsfenster, um die
soeben gewahlten Positionen abrechnen zu
kénnen.
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Nach Erstellung der Rechnung erscheint eine Abfrage ob noch eine '
weitere Splitt-Rechnung erstellt werden soll. Wird diese Abfrage nicht | &f 52 &ne weger Recinig fur

innerhalb von 5 Sekunden beantwortet,

Rechnung fur

schlieBt sich das
Rechnungsfenster damit weitergearbeitet werden kann.
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In diesem Bereich konnen Sie die Rechnung einem Gast zuweisen. Klicken Sie auf den Knopf Gast und wahlen
Sie einen Gast aus ihrem Gaste-Stamm aus, oder legen Sie mit dem Knopf Neu einen neuen Gast an.

Bemerkung

Ein freies Bemerkungsfeld. Diese Bemerkung erscheint auch auf der generierten Rechnung.
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Finanzarten

Hier konnen Sie eine oder mehrere Finanzarten auswahlen, Rabatte vergeben, Gutscheine und Trinkgelder
verrechnen. Klicken Sie hierzu auf die jeweiligen Schaltflachen.

Auf Hausgast:

Auf Rechnung:

Tip:

Gutschein:

Kredit:

Belegart

Im Zuge einer Hotellibergabe wahlen Sie diese Finanzart aus. Sind Gaste derzeit eingecheckt,
werden diese mit ihrer Zimmernummer, dem Anreise- und dem Abreisedatum angezeigt.
Wahlen Sie den entsprechenden Gast. Es folgt eine Sicherheitsabfrage. Drucken Sie den Beleg
(oben rechts) und lassen den Gast auf diesem Beleg unterschreiben. Dieser Beleg dient als
Nachweis Uber die von lhnen erbrachte Leistung; die Rechnung wird an die Hotelsoftware
Ubergeben und steht auf der Zimmerrechnung.

Klassische Debitorenrechnung. Beachten Sie, dass keine Debitorenrechnung ohne
Rechnungsempfanger (Rechnung fiir, siehe weiter oben) erstellt werden kann.

Das Trinkgeld muss auf der Rechnung stehen, sobald selbige unbar bezahlt wird (Kartenzahlung,
Gutschein, Hausgast, Debitor), da der Service ansonsten keine rechtliche Grundlage hat, dass
Bargeld aus dem Barbestand entnehmen zu kdénnen.

In der GASTWARE® wird zwischen unverwalteten und verwalteten Gutscheinen
unterschieden. Im sich 6ffnenden Fenster geben sie bei durch die GASTWARE® verwalteten
Gutscheinen die Gutscheinnummer im rechten oberen Bereich an und weisen diesen per
Auswdhlen der Rechnung zu. Handelt es sich hierbei um einen unverwalteten Gutschein, ist
dieser also nicht durch die GASTWARE® verkauft und verwaltet, tragen Sie bitte nur den Wert-
Betrag des Gutscheins in das Feld Betrag ein und lbernehmen die Eingabe ebenfalls mit
Ausgewdhlt.

Fehlerhafte Eingaben kdnnen Sie in der oberen Liste markieren und per Abgewdhlt bzw.
Entfernen regulieren. Sie kénnen derselben Rechnung beliebig viele Gutscheine — verwaltet und
unverwaltet — zuordnen.

Ubersteigt der Wertbetrag des Gutscheins den Rechnungsbetrag, erscheint eine Abfrage wie mit
dem Restguthaben verfahren werden soll. = Soll der Restbetrag des Gutscheins als Tip verbucht
werden, oder erhalt der Gast einen neuen Gutschein liber den Restbetrag?

Soll die Rechnung unbar per EC-Karte oder Kreditkarte bezahlt werden, wahlen Sie diese Option
aus. Markieren Sie die entsprechende(n) Karte(n) im Meni und wahlen diese per Hinzufiigen
aus. Die Betrage der einzelnen Finanzwege lassen sich selbstverstandlich individuell anpassen.

Uber diese Schaltfliche werden alle hinterlegten Belegarten / Rechnungsformulare zur Verfiigung gestellt. Als
prominentes Beispiel sei hier der Bewirtungsbeleg genannt.

Auf Gastkonto

Uber diese Funktion kann die Rechnung auf ein vorhandenes Kundenkonto gebucht werden, falls diese
monatlich gesammelt abgerechnet werden.
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Direktverkauf

Der Direktverkauf ist dient zur Abwicklung von @ s B 3 3 o
Laufkundschaft in der ,Schnellgastronomie 2 zabien: [N Rickoelc 000€ 3 i
und Laden- bzw. Thekengeschdften. Im 0 o | sobe [

Py B e RSuten  Vedart
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Gegensatz zum Restaurant-Modul werden hier
keine Tische oder Platze bebucht, sondern
sofort der individuelle Kunde. Zu beachten ist
hierbei, dass jeder gebuchte Artikel direkt als
bestellt gilt und kein Sofort-Storno der

gebuchten Artikel moglich ist. 2 Ko - s
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Zur Abwicklung von Retouren betitigen Sie die Schaltfliche Retoure. Das Ubersichtsfenster sowie der Zu zahlen
— Bereich farbt sich als Indikator rot und die ab jetzt gebuchten Positionen werden als Retoure (mit Minusbetrag)
gebucht. Retouren missen separat abgeschlossen werden und dirfen nicht als Bestandteil einer regularen

Bestellung aufgefiihrt werden.

Uber die Funktion Parken lassen sich Positionen zwischenspeichern, wenn der
Abrechnungsvorgang nicht sofort abgeschlossen werden kann (Kunde vergisst Brieftasche im
Auto).

Die Schaltflache Letzte Rechnung wird genutzt um die letzte, im Direktverkauf erstellte
Rechnung  bearbeiten, stornieren oder erneut ausdrucken Zu kénnen.

Zur Erstellung einer Rechnung nutzen Sie die Schaltflache Beleg bzw. sofort Bar.

Sie kdnnen alle Funktionen zur Rechnungserstellung genauso komfortabel nutzen wie im
Restaurant-Modul.

S -
20 3
Retoure Parken (2)
6 5
Hausbon
2 =
Bearbeiten Drucken
~
Stornieren
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Bestellung (Telefonverkauf)

r = J -
Das Aufnehmen und Bearbeiten telefonischer | & . .= 2. 2. 2 X R
Bestellungen zur Lieferung und Abholung wird 0 o Bl ) y i
Uber dieses Modul gesteuert, da es viel | s
. L . . % | i b T
Komfortfunktionen in diesem Bereich bietet. Se—, - i -y
Pevationge

ars Qatabrger  gumints Demetanger

-t e Dusnctmory | | kb By Mtwhong ) Ferty

‘. 204 Ackim Heuptflasch, Fa, Hauptflsisch, Keebach 20,20 06.03.2021 10:30
s 207 Baster, Hekmut; Twiste #5360/ D5.03.2021  12:00
> 1 Sektion FuBball 131,00 06.03.20Q1 1730

Uber die Schaltfliche Neu werden die Kundendaten und der Zeitpunkt der Abholung bzw. Lieferung hinterlegt.
Handelt es sich um eine Lieferung, wird tber

das Symbol unter der Uhrzeit die Lieferadresse = -

ausgewihlt bzw. hinterlegt. Uber OK landen Sie | s ) < Abhoung Lefanieg
im bekannten Bestellfenster und wahlen die = = 0601 B0 -as
gewdlinschten Artikel innerhalb der &
Warengruppen aus. o S N R X R 0B X < Eré.  Posl

Nach dem Ordern befinden wir uns wieder in der Ubersicht und sehen die offenen Bestellungen.

Per Doppelklick auf eine offene Bestellung kommen wir in die aus dem Restaurant-Modul bekannte Ubersicht
dieser Bestellung, von wo aus wir die Rechnung erstellen, oder die bestellten Artikel anpassen oder stornieren
kénnen.

Reservierung

Fir jeden Raum und Tisch kdnnen mehrere x +

individuelle Reservierungen erfolgen. Uber die oty st ‘M%m“ . : )
Schaltfliche Neu legen Sie eine RESErvierung | e s Veseaicabes =
an. Zundchst tragen Sie den Namen des Gastes | ”-:*“

im rechten Bereich Gast ein, oder klicken auf ::'"_'_ :: . W0

den Knopf Gast und wahlen einen bereits | e PO T e
angelegten Gast aus der Gastdatenbank aus. ;;.._‘ S -
Tragen Sie nun alle weiteren wichtigen Daten ;:‘... =

wie z.B. die Personenzahl, die Anfangs- u. | " e
Endzeit der Reservierung, das Datum, etc. ein. &1y A 3 4 BS @€l e 50 U @ B Post

Nun wéhlen Sie einen Raum und einen Tisch unter RGume / Tische und Hinzufiigen aus der fiir diese Reservierung
zugeteilt werden soll. Um einen bestimmten Raum zu reservieren, klicken Sie in der Liste Rdume auf den
gewilinschten Raum und dann auf Ausgewdhlt. Um einen

bestimmten Tisch zu reservieren, klicken Sie im

entsprechenden Raum auf den gewiinschten Tisch und = et

hiernach ebenfalls auf Ausgewdhlt. Wenn Sie alle Daten | Seuenetibe 1

~
o s

Sergartan Aogwyss 2
eingegeben haben, bestatigen Sie lber die Schaltfliche Ende. | sowing 3

Cafo . [ E— | v
Somit gelangen Sie zuriick in die Reservierungsiibersicht. Hier | Zrmmmmm 5 —r—

. .. . . Gastraum ]

werden alle Reservierungen Ubersichtlich Stammgidta 2

Tecrasee

Test

dargestellt und kénnen auch ausgedruckt werden.
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Ein reservierter Tisch wird im Restaurant-

. . . ~< J Q 4 " .
Modul mit einem blauen Rand markiert. Dieser —_— v Dude W mee D
.. . . . Leoeae  Tpg " 13,2021
Rand symbolisiert die Uhrzeit, in welcher der . R O oA ——
Tisch reserviert ist. Wenn z. B. der Tisch in der gl . 4 S, ..

= Cobtnn 4 I i | Cled I
i

Zeit von 18:00 Uhr bis 21:00 Uhr reserviert ist, Do o by LLLLLLLLLLLT ]
dann erscheint ein blauer Rand im unteren

linken Viertel des Tisches (wie bei einer Uhr). Diese Anzeigeart ist vollig unabhangig von
der Tischform.

Zur besseren Unterscheidung werden alle Reservierungen fiir vormittags (bis 12:00 Uhr)
hellblau gekennzeichnet. Alle Reservierungen, die fir nachmittags und abends gebucht werden (ab 12:00 Uhr),
werden dunkelblau gekennzeichnet.

R
Rechnungen F
Uber diese Schaltfliche gelangen Sie zu einem Auswahlbildschirm, auf dem alle
Tische des derzeitigen Raumes angezeigt werden, Uber die eine Rechnung |
generiert wurde. Der Tisch mit der aktuellsten Rechnung wird als Erster in der
Liste angezeigt. Nach Auswahl der Tischnummer wéahlen Sie die entsprechende
Rechnung. Diese koénnen Sie komfortabel wiederholt (z.B. auch als
Bewirtungsbeleg) ausdrucken oder abdndern, sollten die abgerechneten ‘
Positionen nicht stimmen oder aber die Finanzwege geandert werden missen. Je
nach Berechtigung kdnnen Sie Rechnungen auch direkt stornieren oder den Tisch
retten. l

|

Zum Abéandern einer Rechnung 6ffnen Sie diese
in der Ubersicht per Doppelklick. Nun haben Sie o & a & » 3
die Moglichkeit, die Rechnung anzupassen. " = B i e
Beachten Sie folgendes: Durch jedwede | ®&# T nesmeye e 2 Ctmesn  nsieg .

Anderung einer Rechnung wird diese
automatisch storniert und mit den von lhnen
durchgefiihrten Anderungen und einer neuen
Rechnungsnummer neu generiert.
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Neuer Gutschein

Hier verkaufen Sie auf einfache Weise |hre Gutscheine, o
. . 2 : - =
wenn diese dber |hr GASTWARE®-Kassensystem = 2zahien: [EMMNMNE FRuckgeld:  000€ 3 e
. . . e o o c @
verwaltet werden sollen. Sobald Sie den Gutschein mit =~ 2241 . frte -
dem gewiinschten Wert ausgewahlt haben, erstellen % $ o
Sie die Rechnung mit den vereinbarten Finanzwegen. 5 k; Y 3
Restmawigencten = 0 +
: Svienn 7 8
e sowe  Petrag 20,00 €
4 5
Wagpy tne o
1y
HuteQLschen I adiviert 0
Medka -
P w
¥
SHx ¢
< 9 a
Nachricht
Uber diese Schaltfliche kénnen Sie bequem
Nachrichten von lhrer Kasse aus auf einen i e S A1 L
beliebigen, im Kassensystem hinterlegten s RS -
Drucker ausdrucken. Méglich sind vorher V= . _ o
definierte Standardnachrichten, aber auch S _
. . . . ™ stuhl Dngen S
freie Texte und sogar Skizzen, die Sie per Tisch abrsimen 1
. . . . Tisch neu sndecksn 3
Fingereingabe auf dem Monitor angefertigt Ly 4
haben. :Nr:::: i
Diese Nachrichten sind stets auf Rdume und /
oder Tische bezogen und dienen unter ey Ot Uiies, Do g, Tuste, oty o wew
Anderem der Kommunikation zwischen T AR B Y S ER 2 VRN SIS Einf  Posl

Servicepersonal im Auenbereich und Kommissionierern im Inneren, oder auch bei weitldufigeren
Kassenanlagen unter den einzelnen Stationen.

Zum Versand einer Nachricht wahlen Sie im Fenster den entsprechenden Raum und den Tisch aus und
entscheiden sich anschlieBend fiir eine der vorher im System hinterlegten Standardnachrichten, einer freien
Texteingabe und / oder einer Skizze. Wahlen Sie anschlieRend den Nachrichtendrucker aus der Liste im oberen
rechten Bereich des Fensters aus und betatigen abschliefend die Schaltflache Senden.
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LIZENZVERTRAG:

§ 1. VERTRAGSGEGENSTAND

§ 1.1 Dem Kunden wird von PC Computer-Studio Schrey GmbH (nachfolgend Computer-Studio genannt)
weder eine ausschlieRliche noch eine Ubertragbare Lizenz zur Nutzung dieses Lizenz-Programms
(nachfolgend Software genannt) zu den Bedingungen dieses Endkunden-Lizenzvertrages gewdahrt. Der
Lizenznehmer ist berechtigt, die Software und die dazugehdrigen Unterlagen und Dokumentationen
entsprechend den nachfolgenden Bedingungen zu nutzen. Der Lizenzgeber ist alleiniger und
ausschlieBlicher Eigentimer des Produktes. Der Lizenznehmer erhalt auBer den Nutzungsrechten
hieraus keine weiteren Rechte.

§ 1.2 Der Lizenznehmer wird die angebotene Registrierungsmdglichkeit nutzen und an den
Lizenzgeber absenden, um als autorisierter Lizenznehmer registriert und iiber neubearbeitete
Versionen dieser Software informiert werden zu koénnen.

§ 2. LIZENZ-AUSUBUNG

Der Lizenznehmer darf die Software zur selben Zeit nur auf einem Computer einsetzen. Der
Mehrplatz-Lizenznehmer darf die Software in der vertraglich begrenzten Anzahl installieren und
nutzen. Eine physikalische Ubertragung ist zul&ssig, jedoch keinesfalls eine elektronische, etwa
innerhalb eines Netzwerkes. Der Lizenznehmer darf lediglich eine einzige Kopie zu
Sicherungszwecken anfertigen. Er wird die Software nicht &ndern, ibersetzen, zurickentwickeln,
entkompilieren, Anderungen an den Datenbanken vornehmen oder abgeleitete Werke erstellen.

Der Lizenznehmer hat bei einem VerstoB gegen vorstehende Verpflichtungen unter Ausschluss des
Fortsetzungszusammenhanges eine Vertragsstrafe in HOhe von € 10.000, - an das Computer-Studio =zu
zahlen. Die Geltendmachung von Schadensersatz ist dadurch nicht ausgeschlossen. Unbeschadet der
Vertragsstrafe und der Geltendmachung von Schadensersatz wird das Computer-Studio bei Verstdben
gegen die vorstehenden Bestimmungen das erteilte Nutzungsrecht widerrufen, ohne dass ein Anspruch
auf Rlckzahlung der geleisteten Lizenzgebihr besteht.

§ 3. SCHUTZRECHTE

Der Lizenznehmer erkennt die Rechte von Computer-Studio an dem Produkt (Patente, Urheberrechte,
Warenzeichen, Geschaftsgeheimnisse) uneingeschrankt an. Das betrifft auch das Copyright an
Dokumentationen, die schriftlich oder auf Computerspeichermedien vorliegen. Er verpflichtet sich,
diese Rechte zu wahren und alle Schritte zu unternehmen, um Beeintrdchtigungen oder Verletzungen
dieser Rechte durch Dritte, soweit diese durch ihn oder iber ihn in den Besitz des Produktes
gelangt sind, zu unterbinden und zu verfolgen.

§ 4. PRODUKTAKTUALISIERUNGEN

Das Computer-Studio kann jederzeit Ausfihrung und Inhalt seiner Produkte aktualisieren und / oder
revidieren. Aktualisierte oder revidierte Produkte unterliegen den Bestimmungen dieses Vertrages.
Der Lizenznehmer hat nur bei Registrierung Anspruch auf aktualisierte oder revidierte
Produktversionen gegen Leistung der jeweils festgelegten Gebilhr eines Softwarepflegevertrags

§ 5. HAFTUNG UND GEWAHRLEISTUNG
§ 5.1 Das Computer-Studio Ubernimmt keine Gew&hr fir die Eignung des Produktes beziiglich der
beabsichtigten Verwendung des Lizenznehmers.

§ 5.2 Fir einen Zeitraum vom sechzig (60) Tagen nach dem Erwerb gewdhrleistet das Computer-
Studio, dass die Speichermedien und die Dokumentation frei von Material- und Verarbeitungsfehlern
sind. Das Computer-Studio wird fehlerhafte Speichermedien und Dokumentationen austauschen, soweit
die Material- und Verarbeitungsfehler innerhalb der Gew&hrleistungsfrist angezeigt werden. Der
Lizenznehmer wird das Produkt kostenfrei an den Vertragshdndler bzw. das Computer-Studio
zurlickschicken.

§ 5.3 Die vorgenannte Gewdhrleistung ist dem Grunde nach abschlieBend. Dem Umfang nach ist sie
auf den Ersatz des fehlerhaften Speichermediums oder der fehlerhaften Dokumentation begrenzt.

§ 5.4 Das Computer-Studio ibernimmt insbesondere keine Gewdhr fiur die ,Fehlerfreiheit™ der
Software oder der Dokumentation und steht auch nicht fir das Erreichen von Kundenstandards oder
die Befriedigung von Bedirfnissen des Kunden ein.

§ 5.5 Des Weiteren iUbernimmt das Computer-Studio keine Haftung fir Folgeschdden, weder direkter
noch indirekter Natur. Dies gilt insbesondere fiir entgangenen Gewinn, fir Datenverlust oder fir
fehlende Benutzbarkeit der Software sowie fiir Schdden, die auf mogliche Fehler oder Druckfehler
in dem Softwarepaket oder der Dokumentation zuriickzufithren sind.
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§ 6. BEENDIGUNG DES LIZENZVERTRAGES

VerstoBt der Lizenznehmer gegen eine Bestimmung dieses Vertrages, so kann das Computer-Studio
diesen Lizenzvertrag fristlos kiindigen. Nach Beendigung des Vertrages ist der Lizenznehmer zur
Nutzung des Produktes nicht mehr berechtigt.

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, das zum Zeitpunkt der Beendigung des Vertrages in seinem
Besitz befindliche Produkt sowie Arbeits- und Sicherungskopien nach Wahl an das Computer-Studio
zurlckzusenden oder diese zu zerstdren.

§ 7. SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 7.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, als Gerichtsstand gilt Korbach als
vereinbart.

§ 7.2 Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag zu
ibertragen oder abzutreten.

§ 7.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein, so wird dadurch die
Wirksamkeit der iUbrigen Vertragsbestimmungen nicht berthrt. Die nichtigen bzw. unwirksamen
Bestimmungen werden durch solche wirksamen Bestimmungen ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck
am nédchsten kommen.

§ 8. OEM LIZENZBEDINGUNGEN

Fir Nutzer von OEM-Lizenzen gilt zusédtzlich folgendes: Der Lizenznehmer darf die als solche
gekennzeichneten OEM-Versionen der Software nur dann nutzen, wenn er diese Software im Bundling
mit fabrikneuer und einsatzbereiten Personal-Computern erworben hat. Sollte der Lizenznehmer die
Software nicht auf die vorstehend beschriebene Weise erworben haben, so ist ihm jede Nutzung der
Software ausdriicklich untersagt. In diesem Fall ist der Lizenznehmer verpflichtet, dem Computer-
Studio von dem Erwerbsgeschaft unter Angabe der beteiligten Personen Kenntnis zu geben und die
Software zu vernichten.

§ 9. AUSSCHLIESSLICHKEIT DEUTSCHEN RECHTS

Flir Rechtsstreitigkeiten, welche mit diesem Lizenz-Vertrag im Zusammenhang stehen, findet
ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Die Anwendbarkeit auf UN-
Kaufrecht (CISG) wird ausgeschlossen.
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